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I. INTRODUCCION

1. Consideraciones generales

En el presente documento presentaremos las propuestas de un Plan de
Accién General (PAG) de promocidon de politicas y acciones tendientes a
incrementar la transparencia en la dinamica institucional de la Provincia de
Mendoza, de acuerdo con los términos de referencia del convenio suscripto
entre la Oficina Anticorrupcion de la Republica Argentina (OA) y la Asociacién
Civil por la Igualdad y la Justicia (ACIJ) con fecha 10 de agosto del corriente
ano.

El disefio del PAG se bas6é en la informacion relativa a la situacién
provincial suministrada por el Informe Diagndstico Provincial (IDP), la
proporcionada por la contraparte provincial durante la ejecucién del proyecto y
la recolectada durante la visita del coordinador del equipo a la capital

provincial.

Sobre esa base informativa se identificé y explicitdo el contexto
institucional estructural sobre el que deberia incidirse a fin de promover
cambios significativos —a corto (1/6 meses), mediano (6/24 meses) y largo
plazo (mas de 24 meses)- en las situaciones y dindmicas cuya existencia
desfavorece el avance y profundizacion de politicas de transparencia, asi como
los posibles condicionantes generales e idiosincrasicos de la cultura publica
provincial -mas alld de los asociados especificamente con el propio interés de
los actores involucrados, la escasez de recursos, etc.—, que condicionarian de
manera particular las posibilidades de implementacién de estrategias
generalmente recomendadas en los estudios especializados sobre politicas de
transparencia al contexto particular de la provincia.

Paralelamente, una parte del equipo de trabajo fue identificando,
seleccionando y ponderando en general y en abstracto diversas herramientas,

mecanismos e iniciativas generalmente recomendadas para promover politicas



de transparencia, y otro grupo discutid su encaje general con el contexto
provincial y las dindmicas institucionales, a partir de lo cual se generd un
primer documento preliminar para su discusién con la contraparte provincial y
la OA.

Los resultados de la discusion fueron luego procesados y reconsiderados
por el equipo de trabajo y, a través de ese proceso, se formularon los
lineamientos que finalmente le otorgarian el perfil definitivo al PAG,
incorporando la dimension de prioridades, asignadas en tres niveles
(imprescindible, importante/autébnoma, importante/complementaria). Las
medidas también fueron ponderadas en base a una consideracién de factibilidad
que funcioné como un criterio decisivo de “veto” -el cual serd explicado mas
adelante-, en particular teniendo en cuenta el “condicionante idiosincrasico” -
también descripto mas adelante- en el entendimiento de que dicha ponderacion
especifica y definitiva sbélo deberd y podra ser realizada por la contraparte

provincial.

2. Criterios practicos de definicion de las herramientas del PAG

Las herramientas que contienen el PAG fueron definidas también sobre

la base de los siguientes criterios practicos:

a) Necesidad de incluir propuestas de largo plazo: Tal como se explicé
anteriormente, las herramientas de transparencia y control de corrupcion
seleccionadas son implementables en la provincia de Mendoza. Sin embargo,
de acuerdo a las circunstancias politicas, econémicas y sociales actuales y al
grado de complejidad que conllevan, algunas de ellas tienen mayor factibilidad
de aplicacion en el corto o mediano plazo que otras. Las que resultan entonces
sOlo propuestas de largo plazo por la dificultad actual de implementacion no
han sido descartadas, pues constituyen, a nuestro criterio, un norte hacia el
que debe guiarse un proyecto de transparencia y control de corrupcién serio y

sostenido en el tiempo. Es en ese sentido que nos parece importante la



existencia de un documento que contenga propuestas de corte “ideal” para
que, en su caso, pueda ser utilizado por cualquier actor provincial que tenga

voluntad de trabajar a partir de ellas.

b) Utilizacion de instituciones existentes o creacion de instituciones que
no demanden excesivos recursos: En lineas generales, pero sobre todo en el
corto y mediano plazo, se buscd el aprovechamiento de instituciones
existentes; sin embargo, en algunas situaciones las propuestas incluidas tienen
que ver con la creacién de instituciones especificas. En estos casos, esta
decision tiene que ver con que su inclusién dentro de una propuesta integral se
justifica, en primer lugar, en la imposibilidad de modificar instituciones
existentes para aprovecharlas y, en segundo lugar, en nuestro convencimiento
de que siempre produce buenos resultados darle a la ciudadania firmes signos
de que se intenta ganar en transparencia y avanzar en la lucha contra la
corrupcidon. De todas formas, ello no implica necesariamente que se deban
destinar recursos totalmente nuevos, sino que pueden efectuarse
reordenamientos de recursos humanos y materiales de las agencias que
pierdan alguna de sus potestades a través de las reformas que se consideren
necesarias. Las reformas permitiran modificar las caracteristicas estructurales
de las instituciones como, por ejemplo, la forma de eleccidn de sus directivos y

el grado de autonomia respecto de los érganos controlados.

c) Ampliacion de los ambitos de implementacién: El PAG tiene como
ambitos de implementacion especifica a los poderes y actores sobre los que se
basé el IDP. De todas formas, se han elaborado también recomendaciones
generales para ambitos sobre los que no se explicitaron -0 se lo hizo
parcialmente- los problemas de transparencia y control de corrupcién o se lo
hizo parcialmente. Hemos adoptado esa estrategia respecto de esos ambitos
debido a que forman parte importante de lo que debiera ser una reforma de
caracter integral. En esos casos, se han propuesto herramientas amplias
basadas en problemas generales que muestra la cultura politica, econémica y

juridica del pais. Debe aclararse que estas propuestas formaron parte de las



deliberaciones mantenidas con la contraparte provincial en la discusién del PAG

preliminar.

3. La reforma constitucional y su vinculacion con el PAG

1. Varias de las propuestas que fueron parte de la discusiéon general
sobre medidas estructurales que debian adoptarse para mejorar el sistema
institucional de la provincia integran el proyecto de reforma de la Constitucién.
Este proceso se encuentra en la siguiente etapa:

Para la reforma de la Constitucion, la provincia dispone de un sistema
con las siguientes etapas:

a) Declaraciéon de la necesidad de la reforma por ley.

b) Sometimiento de la ley de necesidad de reforma a la ciudadania para
gue se pronuncie a favor o en contra de la convocatoria de una Convencion
Constituyente. En caso de aprobarse la ley, el referéndum se efectuaria en la
proxima eleccion de diputados (en octubre de 2005). Para que se apruebe la
convocatoria, la Constitucién exige “el voto afirmativo de la mayoria de los
electores de la Provincia”. Debe recordarse que en el fallo: “Unién del Centro
Democratico y Ots. c/Gobierno de la Provincia de Mendoza s/ Accion de
Inconstitucionalidad”, la Suprema Corte fijé el criterio de que la palabra
“electores” debe entenderse como sinénimo de “empadronados”, es decir,
todos los inscriptos en el padréon habilitados para el acto comicial. Por tanto,
para considerar que el referéndum es favorable a la reforma de la Constitucion
deben computarse por la afirmativa, mas de la mitad de los votos de los
empadronados. Los votos de quienes no votaron y los votos en blanco
deberian ser considerados negativos.

c) Convocatoria a una Convencién Constituyente por decreto una vez
superados los dos pasos anteriores. Una vez puesta en funcionamiento, esta
Convencién abre la segunda etapa como “Constituyente” y tiene un afio para

desempeiiar su funcién.



2. Que el proyecto de necesidad de la reforma impulsado por el Poder
Ejecutivo incluya algunos mecanismos de buen gobierno, control de corrupcion
y transparencia significa que algunos de ellos que hubieran sido propuestos
para el largo plazo tengan posibilidad cierta —gracias a esta circunstancia - de
convertirse en realidad en el corto plazo.

Existen muchas formas de incidir en que estas propuestas se concreten
cuando sean tratadas por la Convencion Constituyente y aprobadas con las
caracteristicas que consideramos mas adecuadas. Podemos mencionar, a modo
de ejemplo, las siguientes, que pueden ademas -y seria bueno que asi ocurra-

ser impulsadas por la sociedad civil y los ambitos universitarios:

a) Organizar seminarios de discusién sobre estos mecanismos e invitar a

constituyentes a reuniones con expertos en la materia que tengan probada

experiencia y compromiso con la realidad y que puedan influir sobre los

primeros en la elaboracién de las normas constitucionales.

b) Fomentar la redaccidon de articulos vinculados a la materia en revistas

juridicas nacionales o provinciales.

c) Efectuar presentaciones u organizar movilizaciones por parte de

organizaciones de la sociedad civil.

d) Reunir firmas de los ciudadanos para favorecer determinadas iniciativas.

e) Publicar avisos en medios de comunicacién a favor de determinadas
iniciativas, invitando a la sociedad civil a participar activamente de las

discusiones.

4. Organizacion del documento

1. A los fines expositivos, el presente documento se organizara en dos

partes.

La primera parte —consideraciones generales— tendra dos apartados:



e En el apartado I efectuaremos una breve resefia de la informacién
diagnéstica que consideramos relevante en la preparacion del

trabajo.

e En el apartado II expresaremos la interpretacién del contexto
provincial, identificando cuatro dindmicas estructurales que
explican los desafios que deben abordarse en la adopcidon de un
programa general efectivo, asi como el obstaculo idiosincrasico

mas relevante que presenta la provincia a tales efectos.

La segunda parte -propuestas— estara dedicada a la descripcion del PAG.
La presentacién de las propuestas se organizara de acuerdo a los ambitos sobre
los que potencialmente se implementaran las propuestas, en los cuales seran
consideradas en detalle las propuestas elaboradas. En cada caso se describiran

sus contenidos, justificacién instrumental y grado de prioridad.



II. CONTEXTO PROVINCIAL

1. Resumen de la forma de organizacion de la provincia y de los

problemas de transparencia mas notorios.

A fin de brindar un panorama general sobre la organizacion politica y
social de la provincia de Mendoza y de las deficiencias mas evidentes que
tienen los diferentes ambitos en materia de transparencia y control de
corrupcidon, exponemos en este apartado un breve resumen de la informacion

obtenida, respecto de esas circunstancias, para elaborar el PAG.

1. Poder Ejecutivo

Cuatro de los siete ministerios que funcionan en el ambito del Poder
Ejecutivo -Ministerio de Ambiente y Obras Publicas, Ministerio de Salud y
Desarrollo Social, Ministerio de Justicia y Seguridad, Ministerio de Hacienda-
manejan la mayor parte del presupuesto y parecen ser de acuerdo al IDP los
organismos que tienen mayor permeabilidad a hechos de corrupcion.

En la mayoria de los Ministerios u organismos que funcionan dentro de la
orbita del Poder Ejecutivo se pone de manifiesto una excesiva preocupacion
por la existencia de organismos de control interno. Sin embargo, ya sea por
razones que tienen que ver con la forma en que estd regulado su
funcionamiento o por la circunstancia de que los funcionarios de un organismo
cumplen funciones en el otro o por meras razones de cercania fisica (edilicia o
de oficinas), estos mecanismos tienen dudosa eficacia. Para peor, muchas
veces el control estd en manos del mismo organismo que administra y dispone
de los recursos o de la misma persona fisica que debiera ser controlada, la
Direccidon de Administracion propia de cada Ministerio.

Por otra parte, existen algunas dependencias que parecerian superponer
sus funciones. Por dar un ejemplo, en el Ministerio de Ambiente y Obras
Publicas se encuentra la Direccion de Recursos Naturales Renovables, la
Direccion de Saneamiento y Control Ambiental y la Direccién de Desarrollo

Urbano que ejercen algunas funciones similares que podrian llegar a



superponerse en la practica. Sin embargo, no podemos afirmar tajantemente
la existencia de esta superposicién con la poca informacidon de la que hemos
dispuesto al respecto.

Hay, en cambio, organismos que tienen potestades demasiado amplias.
Puede aqui darse el ejemplo de la Direccién de Administracion de Contratos y
Obras Publicas. Entre sus facultades se encuentra la de contratar y ejecutar los
proyectos de obra publica, llevar adelante iniciativas publicas o privadas
referidas al uso y explotacion de la infraestructura provincial existente o a
construir, etc.

No existe dentro de la estructura del Poder Ejecutivo un o6rgano

especifico que tenga funciones de transparencia y anticorrupcion.

2. Organismos de control

Los organismos de control de la administracion publica son el Tribunal
de Cuentas y la Fiscalia de Estado —que ademas del control tiene muchas otras
funciones, como se explicara mas adelante-, los que cuentan con escasos
recursos. Del total del personal estatal de la administracién publica provincial
(60.854 empleados) solo 266 (0,43%) realizan funciones de control dentro de

las dependencias.

a) Tribunal de Cuentas

Es un organismo de control creado por la Constitucidon Provincial y tiene
a su cargo el control de contabilidad ex post de la administracion publica:
verifica que el acto administrativo patrimonial (el gasto o inversion) se efectud
de conformidad con la norma presupuestaria correspondiente. Esta integrado

por un Presidente y, por lo menos, dos vocales.

b) Fiscal de Estado

De acuerdo a la Constitucion, el Fiscal de Estado es el encargado de
defender el patrimonio del fisco. EIl mismo texto legal le asigna las atribuciones
de defender el patrimonio del fisco, ser parte en los juicios contencioso-

administrativos y en todos aquellos en que se afecten intereses del Estado.



Tiene también personeria para demandar ante la Suprema Corte y demas
tribunales de la Provincia, la nulidad de toda ley, decreto, contrato o
resolucion, contrarios a las prescripciones de esta Constitucion o que en
cualquier forma perjudiquen los intereses fiscales de la Provincia. Es también
parte en los procesos que se formen ante el Tribunal de Cuentas de la
administracion publica, al cual servird de asesor. Por ultimo, debe gestionar el
cumplimiento de las sentencias en los asuntos en que haya intervenido como
parte. Ademads, diversas normas legislativas le fueron asignando nuevas
atribuciones. Sumado a ello, el actual Fiscal asume la tarea de asesorar a los
ciudadanos que se acercan a su oficina y gestionar los reclamos individuales

gue se efectuen.

3. Agencias autonomas

a) Direccion General de Escuelas

La Direccion General de Escuelas es un organismo descentralizado, cuyo
control se encuentra supeditado al control del Honorable Consejo de
Administracién de la Enseflanza Publica. El Presidente del HCAEP ejerce la

direccion de la DGE.

b) Instituto Provincial de la Vivienda

El IPV es un organismo descentralizado que promueve el acceso a la
vivienda de los sectores mas desaventajados a través de créditos accesibles.

De acuerdo al diagndstico, la gestién del IPV es controlada a través de
diversos organismos de control internos al Ministerio de Ambiente y Obras
Publicas. Para reasegurar dicho control, seria conveniente que también contara
con auditorias publicas gestionadas a través de un érgano de control externo.
En caso de que el Tribunal de Cuentas no incluya en su area o dependencias de
aplicacion a las Agencias Auténomas, seria adecuado que lo hiciera pues a
pesar de su caracter descentralizado, el mismo se maneja con recursos

publicos del Estado provincial.

c) Ente Provincial del Agua y Saneamiento (EPAS)
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El EPAS tiene a su cargo las funciones de regulacion, control y policia de
los servicios de produccidn y distribucién de agua potable y de recoleccidn,
depuracion y disposicion final de efluentes cloacales e industriales de las
localidades mas importantes de la provincia.

También tiene a su cargo ejercer funciones de control sobre los demas
operadores de servicios sanitarios como son: uniones vecinales, cooperativas,
consorcios, empresas privadas y demads, asi como municipios prestadores,

tales como Lujan, Maipu y Tupungato.

e) Ente Provincial Regulador Eléctrico (EPRE)

Es un ente descentralizado y autarquico, creado por la ley 6.497 que
establecio el Marco Regulatorio Eléctrico de la Provincia de Mendoza, aprobado
en mayo de 1997 por la Legislatura provincial. Tiene a su cargo el control de

los diferentes concesionarios de servicios eléctricos de la provincia.

4. Poder Legislativo

La Legislatura es bicameral, la duracion de los mandatos de Diputados y
Senadores es de cuatro afios, las cdmaras se renuevan por mitades cada dos
anos. Las Camaras se componen de representantes del pueblo, a base de la
poblacién de cada Seccidn Electoral y mediante eleccién directa.

La diferencia radica en el niumero de representantes, ya que en la
Camara de Diputados no puede exceder de cincuenta y en la de Senadores de
cuarenta. La representacion de la poblacién de las Secciones Electorales estaria
garantizada por la exigencia constitucional de que ninguna seccién pueda
elegir un ndmero menor a ocho diputados y un numero menor a seis
senadores. La representacion de los municipios no estad asegurada del mismo
modo que la de las secciones, y esto afecta a los municipios menos poblados
gque comparten seccidn con otros mas poblados pues son postergados

electoralmente afectando su propia entidad politica territorial.
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5. Poder Judicial

La Ley Organica de Tribunales (N© 552) regula la organizacién del Poder
Judicial, tanto en su funcién jurisdiccional como administrativa. La funcién
jurisdiccional estd organizada en funcion de la competencia: civil, comercial,
mineria, familia, criminal, laboral y de paz.

La Suprema Corte tiene a su cargo la organizacion y el gobierno interno
del Poder Judicial y constituye asi la maxima jerarquia en ejercicio de la
funcion administrativa.

El Consejo de la Magistratura selecciona ternas de candidatos a cubrir
los cargos de magistrados y el Poder Ejecutivo los elige con acuerdo del

Senado.

6. Partidos politicos

Tres partidos politicos se reparten hace varios anos en forma
relativamente equilibrada la representacion politica: la Unidn Civica Radical, el
Partido Justicialista y el Partido Demdcrata. Sin embargo, en las ultimas
elecciones, debido al traspaso de algunos dirigentes importantes (que fueron a
partidos como Recrear y ARI), el Partido Demdcrata ha perdido parte de sus
votantes. De acuerdo a esos resultados, el P]J y la UCR se encuentran en la
Legislatura en una posicién de negociacidon necesaria para la aprobaciéon de
normas que requieren mayorias especiales. Esto los obliga a intentar alianzas

con los bloques minoritarios o incluso entre si.

7. Organizaciones no gubernamentales

En general, existe un movimiento importante de organizaciones
asistencialistas pero, en cambio, son escasas aquellas que hacen tareas de
advocacy. Estas ultimas no son mas de diez, se mantienen en gran medida
aisladas de otras similares del ambito nacional y practicamente no se han
abocado a temas vinculados a la transparencia y control de corrupcién (quiza
la excepcién a ello podria estar constituida por la Fundacion de Familiares
Indefensas de Mendoza -FAVIM-, que tiene amplio contacto con la Fundacién

Poder Ciudadano y ha realizado algunas actividades sobre esta materia). De
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todos modos, se esta intentando formar una red de organizaciones para

impulsar algunas propuestas vinculadas a la transparencia.

8. Medios de comunicacion

Existe en Mendoza una evidente concentracién de medios de
comunicacién en pocas manos. Hay dos grupos predominantes que tienen
canales de TV, radios, diarios y periddicos: el Grupo Uno y el Grupo Los Andes.
El primero de ellos aparece aun mas homogéneo pues su composicion
accionaria esta casi totalmente en manos de una sola persona. En el segundo,

la composicion se encuentra dividida.

9. Universidades

En el ambito de la provincia hay una universidad nacional, varias
privadas (Del Aconcagua, de Mendoza, de Congreso, entre otras) y numerosos
institutos que ofrecen carreras terciarias. Mas alld de congresos y seminarios
que se organizan, no se percibe en este ambito mayor involucramiento en los

asuntos publicos de la provincia.

2. Interpretacion del contexto provincial; Dinamicas
estructurales y condicionamientos idiosincrasicos

La percepcion recogida en la informacién diagndstica permite concluir, en
primer lugar, que todos los ambitos y esferas de la gestion institucional
experimentan dificultades, obstaculos y desafios semejantes para mejorar su
desempefio en términos de practicas de transparencia y buen gobierno. En
otras palabras, a los fines de este PAG se asumird que la existencia de practicas
o comportamientos publicos inconsistentes con los estandares y aspiraciones de
transparencia y buen gobierno promedio es relativamente extendida,

generalizada y estructural, antes que circunscripta, coyuntural y ocasional.

Es importante sefialar, a fin de aclarar mejor lo expuesto, que la

informacidon diagndstica procesada no proveyd datos concluyentes sobre la
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dimension de profundidad o gravedad de los problemas de transparencia, por lo

que ninguna asuncion se hace en el presente sobre ese aspecto.

Asi, podemos decir que el PAG asume cierta hipdtesis acerca de la
dimension que podemos llamar “horizontal” del problema (ubicada en un eje
general/coyuntural) y no asume ninguna hipdtesis acerca de la dimension

“vertical” (ubicada en el eje leve/grave o superficial/profunda).

Creemos que la falta de hipdtesis de trabajo acerca de la dimension

III

“vertical” en modo alguno limita o condiciona las proyecciones del PAG por
cuanto, segun asumimos en este trabajo, la dimension vertical se comporta
como una variable dependiente cuando en la dimension horizontal la situacion
alcanza grados relevantes de generalidad, como los que se asumen en la
hipétesis de trabajo explicitamente asumida. Bajo esta asuncidén general, la
mejora en la dimensién horizontal implicard mejoras en la vertical —cualquiera
sea su grado—-, mientras que la existencia de niveles relevantes de profundidad
en la dimension vertical no agregan obstaculos adicionales a la elaboracion de

un plan de mejora de la dimensién horizontal.

Las dinamicas estructurales que inciden como mas relevantes en la
configuracién de los desafios para producir mejoras en las practicas de buen

gobierno en la Provincia son:

1. Mecanismos de control insuficientes

Resulta muy notoria la falta de prevision de mecanismos de control, lo
que se evidencia en la poca normativa dedicada a la materia, en la ausencia de
instituciones especificas, en la escasez de recursos asignados para las tareas de
transparencia y control, en la falta de independencia de aquellos dérganos
previstos y en la ausencia de formas de sancidén de las conductas que violan los

pocos preceptos incorporados.
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En primer lugar, las normas que existen sobre la materia son anticuadas
e insuficientes, como ha quedado explicitado en el apartado anterior. Las pocas
leyes que existen son muy generales y no han sido reguladas adecuadamente
por el Poder Ejecutivo. Los poderes politicos han mostrado muy poca voluntad
de cambio y en la Legislatura se han formulado numerosas iniciativas en los
ultimos afios, pero no han llegado al recinto. Esto parece motivado, tal como se
explicard con mas detalle mas adelante, en la existencia de un corporativismo
politico que aprovecha la falta de conciencia general sobre la gravedad del
problema y relevancia de estas iniciativas. La actual propuesta de reforma
constitucional a la que parece adherir la mayoria de los actores publicos y la
sociedad civil podria ser fundamental -y asi lo parece concretamente- para

comenzar a revertir esa tendencia.

Vinculado a ello, asombra la falta de agencias especificas dedicadas a la
transparencia, buen gobierno, participacion de la ciudadania y acceso a los
organos estatales. Es cierto que, en el pais, el movimiento que trajo estas
instituciones es reciente, pero debemos tener presente que una parte
importante de las provincias argentinas han adoptado, por lo menos, algunos
de estos o6rganos (algunas lo han hecho incluso antes de la reforma
constitucional de 1994). Si bien la percepcidon popular es que pareceria existir
menor grado de corrupcién y anomia que a nivel nacional -lo cual sera
discutido en el apartado siguiente—, ello no significa que no deban incorporarse
los institutos fundamentales de transparencia que deben regir la gestién de

gobierno.

A su vez, los érganos existentes muestran falta de especificidad en la
materia y deben cumplir, a la vez, un abanico de funciones diferentes que hace
gue se disperse su accionar y sea poco efectivo. Se observa también, en esta
parte, una resistencia a introducir figuras desconocidas que modifiquen, a su
vez, las potestades de agencias administrativas existentes. Esto se verifica no
solamente de parte de los integrantes de los poderes involucrados sino, en
general, de los actores interesados y que potencialmente podrian proponer

estas modificaciones.
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Por otra parte, los recursos destinados a los organismos existentes son
notoriamente insuficientes. Como se aprecia en el IDP, resulta claro que
justamente las agencias dependientes del Poder Ejecutivo provincial que tienen
a cargo la transparencia y control de corrupcién — y que poseen una variedad
de potestades con poca relacién entre si- estan integrados por una insuficiente
cantidad de personal con poca preparacién en la materia y presupuestos muy
escasos. Esto se advierte claramente cuando se examina el presupuesto de la
Fiscalia de Estado y Tribunal de Cuentas. Existen, a la vez, pocas previsiones de
capacitacidn y actualizacién del personal e inadecuada jerarquizacion de la labor

gue desempenfan.

A su vez, los érganos previstos para estas funciones no estan dotados de
independencia suficiente —-respecto de las agencias que controlan- para poder
lograr una tarea eficiente. Tal es asi que sus titulares son designados
directamente por quien debe ser controlado o por la mayoria en la Legislatura
(cuyo signo politico coincide en muchos de los casos con el del Poder
Ejecutivo). AUn la designacién de magistrados, pese a la instalacion de un
sistema de mérito (a través del Consejo de la Magistratura) termina
efectudandose sin ningun tipo de deliberacion publica y la votacién es realizada

en secreto.

Por ultimo, las pocas herramientas instauradas no cuentan con los
mecanismos adecuados de sancion y de persecucion de los incumplidores. La
sociedad civil —como se discutirda mas adelante- tampoco ha mostrado un
grado de desarrollo que permita perseguir el cumplimiento de dichas
herramientas. Por supuesto que también influye aqui el resto de las dinamicas

identificadas.
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2. Bajo grado de conciencia publica sobre el problema, resistencia a los

cambios y relativa anomia

Tal como puede apreciarse en el IDP y ha surgido en las conversaciones
mantenidas con la contraparte y otros actores, los ciudadanos mendocinos
consideran que el flagelo de la corrupcion es menor en su provincia que en el
resto del pais. Como contracara existen algunos elementos para dudar de la
certeza de esta percepcién: ha habido episodios de corrupcién que han tenido
repercusion nacional (el caso Banco de Mendoza y el muy reciente escandalo
por la concesidn del transporte automotor publico!) y varios funcionaros
nacionales de los Ultimos tiempos (y otros actores publicos) con sospechas de
corrupcién han provenido de Mendoza (por ejemplo, José Luis Manzano,

Roberto Dromi, Eduardo Bauza, Alberto Flamarique, Raul Moneta).

Sin entrar a debatir in extenso la certeza de la percepcidn -tampoco es el
objeto de este trabajo-, lo cierto es que ésta no tiene en cuenta que una cara
importante del problema es la falta de transparencia y de mecanismos de
participacion de la ciudadania en los actos de gobierno, deficiencias que si
aparecen evidentes en el ambito de la provincia. Basta con ingresar a cualquier
pagina de Internet de los organismos publicos que las han previsto para
entender que, mas allad de la existencia o no de casos de corrupcién, Mendoza
es un terreno fértil para que los gobernantes tomen decisiones a espalda de la
ciudadania. Sin embargo, pareciera que la cierta estabilidad que se ha vivido en
los ultimos afios ha dispersado la atencién de los administrados hacia otros

problemas.

En ese sentido, como se ha dicho, existen actores que resisten los
cambios estructurales. Por dar un ejemplo, en la reunion realizada en el marco
de este proyecto, varios magistrados de la Suprema Corte manifestaron un
absoluto desinterés por implementar en la justicia provincial politicas de
transparencia y acercamiento de la ciudadania. En el mismo sentido, cabe

destacar también, que, pese a estar en marcha un proceso de reforma

' Ver Diario Clarin de las fechas 8 y 9 de octubre del corriente afio.
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constitucional impulsado por el actual Gobernador, ninguno de los actores
entrevistados demostraron iniciativa en impulsar algunas de las modificaciones
estructurales alli propuestas y que podrian favorecer la participacion ciudadana

en las decisiones publicas.

Por ultimo, pese a que el grado de anomia que existe en Mendoza
pareciera ser inferior al de otros lugares del pais, existen ciertos rasgos
anémicos sobre todo en el cumplimiento de las normas de control. Estas
deficiencias son favorecidas en muchos casos por fallas legislativas (normas
mal redactadas, o mal reglamentadas, con deficientes mecanismos para
asegurar su cumplimiento), pero en general responden a pautas de
comportamiento socialmente aceptadas (la falta de reprobacién social para los

incumplimientos es parte de la idea misma de anomia).

Segun la informacién recolectada, la anomia comprende también, en
diversos casos en la provincia, situaciones reguladas constitucional vy
legalmente con previsiones claras, operativas y que prevén sanciones para su
incumplimiento. La dindamica de la anomia genera repeticién de conductas que
se alimentan mutuamente formandose un circulo vicioso que dificulta la salida
hacia practicas de cumplimiento. Por otra parte, no es esperable que quienes se
beneficien de la anomia (por ejemplo, los funcionarios que no cumplen sus
obligaciones) tengan incentivos individuales para cambiar su conducta. Bajo
esta perspectiva, las perspectivas de mejora pasarian por dos tipos de

estrategias:

a) fortalecer la participacion de actores independientes que ayuden a los
funcionarios interesados en mejorar la performance de buen gobierno,

movilizando acciones de control, denuncia, seguimiento y propuestas, y

b) remover obstaculos a la efectiva vigencia de las normas que se
deriven de deficiencias en las propias regulaciones y reglamentaciones, y

en tal sentido se organizaran las propuestas del PAG.
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La implementacion de la estrategia a) aparece, a su vez, dificil de

implementar a causa de la dindamica estructural que se explica a continuacion.

3. Ausencia de instancias de critica publica en el tercer sector

El IDP revela una debilidad estructural de la sociedad como espacio de
critica publica independiente. La cantidad, variedad, fortaleza y nivel de
interaccion e incidencia publica de las ONGs e instituciones intermedias
dedicadas a cuestiones de buen gobierno y transparencia resulta minima, a la
vez que las Universidades carecen de espacios (programas, institutos, etc.)

disefiados para promover la reflexidon independiente sobre esta materia.

Tal como anunciamos en el punto anterior, esta debilidad estructural del
tercer sector condiciona y limita notablemente las alternativas para superar la

anomia antes mencionada.

A su vez, en combinaciéon con la primera de las dindmicas resenadas
(demasiada concentracién de poder institucional en los gobiernos en ejercicio),
conforman una explicacion muy certera sobre las condiciones de generalidad de
las dificultades institucionales para mejorar los estandares de buen gobierno, y
el tenor de las dificultades que deben ser abordada en un plan general disenado

especificamente para el contexto provincial.

4. Un condicionamiento idiosincrasico

Ante el telon de fondo estructural resefiado, se despliega un
condicionante idiosincrasico particular que afecta las posibilidades de
implementaciéon de cualquier plan de accidon orientado a generar cambios
estructurales. Este condicionante estd dado por lo que hemos denominado
como “alta densidad personal de las relaciones entre los actores

sociales”: las personas que tienen alguna clase de participacion publica
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(politica partidaria y no partidaria, liderazgo comunitario, académico, etc.)
constituyen un grupo muy reducido, estable, e incluso cerrado, que ha
convivido a lo largo de décadas no sdlo en la arena publica sino en el ambito de
vida personal en circunstancias sociales. En general se trata de personas del
mismo ambiente socio-cultural y hasta familiar, y que comparten actividades
sociales con frecuencia. Existe también una marcada tendencia a que ciertas
familias permanezcan en la arena publica a lo largo de generaciones, etc. Esta
“alta densidad personal en las relaciones” limita notablemente las alternativas
posibles de acciones de los distintos actores relevantes. A diferencia de lo que
ocurre en sociedades extensas, con grados relevantes de pluralidad, volatilidad
y variacion en las relaciones y situaciones de los actores politicos, en
comunidades como las de la provincia que consideramos, los margenes de
libertad y autonomia con que pueden operar los actores son muchisimo
menores. Los dirigentes sociales son amigos de los dirigentes politicos, y todos
permanecen e intercambian esos roles durante décadas, los distintos dirigentes
politicos provinciales -que conforman un grupo muy reducido de personas-

permanece en esa situacion y dinamica durante décadas, etc.

El condicionante idiosincrasico identificado constituye asi una fuerte
restriccion para las posibilidades de implementacidn de propuestas que
requeririan una actuaciéon fuertemente disruptiva o modificadora de practicas
arraigadas, cuya defensa publica en el contexto provincial implicaria una
situacion practica de ruptura social en el contexto del reducido grupo de la
dirigencia publica, y en tal sentido es que fue considerado como un elemento de
veto para la consideracién de algunas propuestas especialmente agresivas de
generacion de conciencia ciudadana sobre situaciones particulares disvaliosas,

etc.
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III. PROPUESTAS DE POLITICAS PUBLICAS DE TRANSPARENCIA Y
ANTICORRUPCION

1. Mecanismos de transparencia y eficiencia en la gestion de la
administracion publica

I. CONDUCTA DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

La administracidon publica provincial deberia proveer a cada funcionario
publico un manual unificado de conducta con los derechos, obligaciones,
exigencias, incompatibilidades con el mayor detalle posible. A su vez, deberia
modificar la regulacion existente para que contenga los siguientes contenidos

minimos:

1) Exigencia de comportamiento transparente y/o ético

2) Establecimiento  especifico de  prohibiciones, inhabilidades o
incompatibilidades de funcionarios y empleados, cruzamiento de bases de
datos para detectar irregularidades de ese tipo.

3) Presentacién de DDJJ antes, durante y con posterioridad al ejercicio del

cargo.

4) Regulacion clara y categédrica de la responsabilidad administrativa por el
incumplimiento de esas normas o de las que regulan la exigencia de

presentacién de DDJJ.

5) Especificacion del tipo de sancién disciplinaria por falta de presentacion de
las DDJJ. Ejemplos: suspension del pago de haberes hasta que cumpla durante
el ejercicio del cargo, inhabilitaciéon por un periodo determinado para ejercer la
funcidén publica ante la falta de presentacién de la DDJJ final, etc.

6) Especificacién del tipo de sancién disciplinaria por doble o multiple

percepcion de haberes.
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7) Centralizar en una oficina auténoma la administracion, publicidad y control

del sistema de conducta.

En Mendoza, de acuerdo al IDP, no hay ninguna ley que regule de
manera integral y especifica los derechos, obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades e inhabilidades de los funcionarios y empleados de la

administracion publica.

El decreto 262/90 (DDJJ), que regula la exigencia de presentacion de
DDJJ, ademas de estar referido sélo al tema puntual de las DDJJ -cuando seria
aconsejable que se tratara de manera conjunta con otros aspectos de las

conductas que se exigen a los funcionarios- presenta serias deficiencias.

Asi, por ejemplo, no incluye la exigencia de presentar la D] antes de
postularse al cargo y no facilita el acceso a las DDJJ por parte de la ciudadania.
El decreto establece un mecanismo alambicado que exige -evidenciando una
desmesurada preocupacion por resguardar la privacidad de la informacién de
los funcionarios—- que la vista se solicite “por escrito y fundadamente al Fiscal
de Estado, quién merituara la procedencia del pedido y lo resolvera previa

vista al funcionario titular de la Declaracion Jurada”.

La provincia cuenta ademas con una ley sobre incompatibilidades que es
deficiente porque, como sefala el IDP, no aporta un catalogo de conductas que
generan incompatibilidades. Por otra parte, la norma crea un registro para
publicar los datos que identifiquen a los funcionarios y agentes que
desempefien funciones en todas las dependencias estatales, sea en planta
permanente o transitoria y cualquiera sea el escalafén al que pertenezcan, y
para detectar incompatibilidades e iniciar procedimientos para que se las
investiguen ante la Fiscalia de Estado (el procedimiento a iniciar para la
investigacion es regulado por la ley). El IDP subraya que la norma no se ha
implementado adecuadamente porque pretende abarcar a demasiados agentes
del sector publico y porque no se establecen partidas presupuestarias para

hacerlo.
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En conclusién, se requiere modificar ambas normas para adecuarlas a

los contenidos minimos explicados.

Implementacion:

I1.

El régimen de incompatibilidades previsto puede implementarse a través

de una reglamentacion adecuada de la ley 6951, la asignacion de

mayores recursos y actividades de capacitacion de los funcionarios a

cargo del Registro. El Registro deberia quedar bajo la érbita de la oficina

que se encargue de la transparencia en el Poder Ejecutivo (ver 6rganos

de control).

Respecto del mecanismo de presentacién de declaraciones juradas, se

sugiere:

O

Podria apoyarse el proyecto de ley 47.956, con las siguientes

modificaciones:

a) Deberian preverse en la norma las sanciones correspondientes.

b) Deberia establecerse la publicidad de las declaraciones juradas
(excluyendo los datos de domicilio o nUmeros de cuentas).

c) Que el organismo a cargo del sistema sea el érgano a cargo de
la transparencia (ver 6rganos de control) y no que esté en el
ambito de la Legislatura.

d) Incorporar entre sus potestades la posibilidad de imponer las

sanciones y ser parte en las denuncias criminales que efectue.

Facilitamiento de alternativas de control ciudadano: Se sugiere la
realizacién de acciones de incidencia (reuniones, presentacién de
documentos, etc.) de parte de la sociedad civil (grupo de ONGs,
ciudadanos voluntarios, etc.), a fin de facilitar el monitoreo civico

de las declaraciones juradas.

ACTIVIDADES DE DIFUSION, CONCIENTIZACION Y EXPOSICION PUBLICA DE LA

LEGISLACION Y SUS REGLAS
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Seria atil la elaboracion de un Manual de Instrucciones de Conducta y
distribucién a los funcionarios y empleados publicos: Un breve manual (50
paginas) escrito en lenguaje coloquial y amigable (no legal o normativista) con
reglas generales (“équé obligaciones puntuales debo cumplir en los primeros
30 dias de funciones”), preguntas y respuestas (“équé debo hacer frente a
X?"), recordatorios de deberes para con la ciudadania, etc. deberia elaborarse,
distribuirse a los funcionarios y empleados, y también ponerse a disposicién de
la ciudadania en oficinas publicas y entidades intermedias. El manual deberia
funcionar al mismo tiempo también como una guia de derechos ciudadanos

frente a los funcionarios.

Implementacion: La elaboracion del manual podria hacerse junto a
Universidades o incluso colegios secundarios, con lo cual su elaboracion
funcionaria también como una herramienta de promocién de la reflexidon
educativa sobre el tema (se podria organizar un concurso competitivo de
elaboracion de manuales en escuelas secundarias, publicAndose vy
distribuyéndose el manual ganador, etc.). La funcién de un manual coloquial,
gue conozcan tanto los empleados y funcionarios como la ciudadania que
interactla con oficinas publicas empodera a ésta ultima y genera un plano de
lenguaje comun y conocido entre los ciudadanos y los funcionarios, que limita

la discrecionalidad y facilita la rendicién de cuentas.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
CP Importante/Complement. | PE, Titulares de Agencias ONGs, Universidades,
Adm. Escuelas Secundarias

II1. DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y CONCIENTIZACION

DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS SOBRE ETICA EN LA FUNCION PUBLICA.

Implementacion: La cooperacidon con universidades (profesores,
investigadores y alumnos) o la utilizacion de recursos educativos de la

provincia resultaria sumamente beneficiosa.
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El programa podria incluir como alternativas minimas: (a) cursos
permanentes cuatrimestrales dos veces al afio, (b) cursos breves de tres o
cuatro reuniones, (c) charlas debate. Los disefiadores del programa deberian
decidir los aspectos de su implementacién (grupos pequenos/grandes, de una
oficina/inter-oficinas, etc.).

Como lineamientos organizativos generales se sugieren los siguientes:
La participacion de las dependencias en el programa deberia ser voluntaria —el
Gobierno deberia ofrecer incentivos para las dependencias que participen-, la
decisién de participar deberia ser adoptada por el personal (por ejemplo, el 51
por ciento de la unidad que se adopte como referencia -direccion, oficina, etc.)
e involucrar en ese supuesto a toda la dependencia, y deberian aceptarse
también inscripciones individuales. Deberia entregarse a los funcionarios
individuales y a las dependencias participantes una certificacion por su
participacion.

La realizacién de estas actividades tiene sentido como un programa a
gran escala organizado por el Gobierno Provincial —aunque sea un programa
piloto, por ejemplo un ciclo de conferencias que atraviesen todas las
dependencias. Algunas actividades concretas (conferencia, cursos breves)
podrian también ser motorizadas por una dependencia publica en particular

(una secretaria, un ente autarquico, etc.).

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Complement. | PE, Titulares de Agencias Universidad
Adm.

IV. DISENO, IMPRESION Y COLOCACION DE POSTERS INFORMATIVOS/RECORDATORIOS DE

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE ETICA EN LA FUNCION PUBLICA

Deberia publicarse afiches en todas las dependencias publicas
conteniendo una enunciacion de los deberes y obligaciones -respecto a la ética
publica- que tienen los funcionarios. La informacion no deberia ser

necesariamente referida al ambito institucional donde se difunda, sino que
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deberia tratarse de informacidn de alcance general que incremente el
conocimiento publico sobre los deberes a que estan sujetos los funcionarios;
por ejemplo, informacidon relativa a declaraciones juradas, acceso a la
informacion, plazos de respuesta, posibilidades de participaciéon en la toma de
decisiones publicas, instrucciones para presentar una denuncia administrativa
o penal, etc. (el contenido de los manuales identificados previamente podria

ser utilizado en estos materiales de difusion).

Implementacion: El programa debe ser implementado por el Poder
Ejecutivo, aunque es importante la participacion de la sociedad civil (ya sea en

la iniciativa o en la implementacién del programa).

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Importante/Comp. PE, sociedad civil Legislatura

IV. ESTABLECIMIENTO DE ESTANDARES PUBLICOS DE SALARIOS Y PREMIOS

La tabla de salarios (por categorias) y otras compensaciones de los
funcionarios de la administraciéon publica y la administracion descentralizada
deberia publicarse en la pagina de Internet de cada dependencia. También
deberia elaborarse un sistema de premios para los empleados que hayan
demostrado una labor excepcional. Para ello, deberian organizarse concursos
en el que se incluya la participacion de algun jurado externo y se debera
evaluar particularmente la dedicacién, calidad de la atencidn al publico, eficacia
en los productos presentados, etc. Un sistema similar deberia organizarse para
la dependencia de cada ministerio u organismo auténomo que obtenga
mejores resultados.

Por otro lado, podria organizarse un premio anual al funcionario que
haya demostrado una preocupacion especial en materia de transparencia y

control de corrupcién.

Implementacion: igual al punto anterior
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V. REVISION DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y SU IMPLEMENTACION

Es importante, en pos de garantizar mayor transparencia en la ejecucion
del gasto publico, facilitar el acceso ciudadano a toda la informaciéon referente
a la ley de presupuesto provincial junto con los detalles de su reglamentacién y
ejecucion afio a ano. Su publicacidon actualizada en Internet asi como su
disponibilidad en papel -para todo aquel que lo solicite en la dependencia
correspondiente- son requerimientos bdasicos para que la sociedad civil
mendocina pueda ejercer su derecho sin entorpecimiento.

La regulacion del procedimiento sumado a la discusién, preparacién,
publicidad e implementacion puntual del presupuesto provincial deberia incluir
los siguientes contenidos minimos:

a) Redactarse en forma clara y accesible para cualquier ciudadano.

b) Incluir en la ley de presupuesto, un documento de perspectivas
fiscales y econdmicas que incluya la declaracion de los objetivos y las
prioridades de la politica fiscal, los supuestos claves que se
emplearon para formular los prondsticos, un resumen de las
perspectivas econdmicas y una evaluacidon cualitativa de Ila
sustentabilidad fiscal.

c) Darse a conocer los métodos de trabajo y los supuestos empleados
para elaborar los prondsticos macroeconémicos.

d) Presentarse, junto con el presupuesto, una descripcion de los riesgos
fiscales que incluya el impacto de las variaciones en los supuestos
sobre los pronésticos fiscales, los pasivos contingentes y las
principales incertidumbres con respecto a los costos de programas
especificos.

e) Cubrir todas las actividades. Las transacciones deberdn registrarse
en cifras brutas, derivando una clasificacion por categorias
econdmicas, administrativas y funcionales.

f) Incluir las actividades extra-presupuestarias, las estimaciones

originales y revisadas correspondientes a los dos afios precedentes,
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g)

h)

1)

i)

k)

)

n)

los principales pasivos contingentes y gastos tributarios del ejecutivo
provincial y las actividades cuasifiscales significativas del banco
provincial, las instituciones financieras publicas y las empresas
publicas no financieras.

Indicar qué entidades son administrativamente responsables de la
recoleccion y el uso de fondos publicos.

Declararse la balanza global e incluirse un cuadro analitico que
indigue como se derivd la misma a partir de estimaciones
presupuestarias.

Describirse, junto con el presupuesto, las normas contables
empleadas.

Incluir un sistema participativo (en el que se incluya la presencia de
funcionarios del ejecutivo, representantes del legislativo y del control
externo) para decidir las modificaciones necesarias a lo largo del
ejercicio.

Observarse las reglas sobre periodicidad y puntualidad de los
informes del ejecutivo provincial.

Reflejar normas elevadas de cobertura y fiabilidad del gobierno
central. Estas deberan conciliarse con las asignaciones
presupuestarias y ser sometidas al examen de un auditor
independiente. Deberan prepararse cuentas auditadas dentro de un
plazo determinado contado a partir del cierre del ejercicio.
Establecerse mecanismos para asegurar que las observaciones de la
auditoria externa sean remitidas al érgano legislativo y que se tomen
medidas correctivas.

Establecer que las normas de procedimiento de la auditoria externa
tenga los estandares de las normas nacionales e internacionales en la
materia.

Declararse anualmente, con un retraso de no mas de seis meses, el
nivel y la composicién de la deuda del gobierno provincial vy
publicarse un informe sobre los procedimientos de declaracién de

informacion fiscal.

28



p) Regulacion del tratamiento de los presupuestos suplementarios.
Estos presupuestos suplementarios generan un gran incentivo para
practicas poco transparentes, en tanto no funcionan con control y
aprobacién parlamentaria previa. El funcionamiento de estos
mecanismos deberia pues reformarse (legislativa o]
reglamentariamente) a fin de que el Organo Rector del Sistema
Presupuestario ejerza una mayor revisién de cada pedido de
presupuesto suplementario en funciéon de su motivo, la asignacién de
propiedades del gobierno provincial y la adecuacion del monto
solicitado a la ejecucién prevista. A su vez, toda decisién relativa a
estos mecanismos excepcionales (cuya excepcionalidad deberia ser
garantizada) deberia ser publicada en el Boletin Oficial y en las

paginas web de los 6rganos que hagan uso de ellos.

VI. INFORMACION BASICA QUE DEBERIAN CONTENER LAS PAGINAS DE INTERNET DE CADA

DEPENDENCIA

Las paginas de Internet de cada organismo deberian ser parte relevante de
la gestidon publica y dedicarse, en consecuencia, un presupuesto acorde a ese
objetivo (en cada reparticion deberia destinarse un empleado a su
actualizacion). Cada sitio deberia contener minimamente:

e El plan de gestidon del organismo y los responsables a cargo

e Los proyectos en marcha y los de préoxima ejecucién, con una

descripcidon sobre el universo de beneficiarios

e El presupuesto del afio en curso y los afios anteriores

e El proyecto de presupuesto para el afio siguiente

e Un modelo para los tramites mas frecuentes que se realizan ante cada

dependencia
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e Una descripcidn de las oficinas que componen el organismo, sus
responsables —con las direcciones electrénicas de cada uno-, las formas
y requisitos de atencion al ciudadano y los modos de presentar quejas

e El estado de cada procedimiento administrativo en tramite

A los efectos de una mas productiva implementacion de las medidas
propuestas, las dependencias a cargo de este trabajo deberian realizar
reuniones periodicas (cuatrimestrales) con entidades intermedias, académicas,
etc. para recibir sugerencias, criticas y proponer sobre los contenidos deberian
publicarse en la pagina de Internet para facilitar el conocimiento de la sociedad
civil de la gestion publica y el acceso a la informacion que sea relevante, asi
como el fortalecimiento de la explicitacién de la forma en que se realizan los
tramites que hayan demostrado en la practica ser mas complicados y traer
mayores dificultades para su realizacién.

Esta informacion nos parece sumamente importante para lograr
efectivo acceso a informacidn eficaz por parte de la sociedad civil, pues debiera
ser la misma sociedad civil y su actuacidn la que debe operar como
termdémetro que permita determinar si la informacion disponible en las paginas
web permite un control eficaz de la gestion publica por parte de la sociedad
civil. A la vez asegura la posibilidad de que se conozca el funcionamiento
interno de los distintos organismos y facilita la realizacion de tramites

relevantes para la ciudadania.

Implementacion: Lo mas recomendable para llevar a cabo estas
iniciativas seria que el Poder Ejecutivo sancione un decreto con esas
disposiciones. La sociedad civil -y el Defensor del Pueblo, una vez que sea
creado- también deben jugar aqui un rol fundamental ya que son los actores
gue deben insistir con la publicidad y actualizacion de la publicidad de los actos
de gobierno. El acceso a la informacién publica es un derecho de incidencia

publica y, por ende, estan legitimados para reclamarla, aun judicialmente.

TIEMPOS | PRIORIDAD ‘ ACTORES CLAVE ‘ ALIADOS
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CP Importante/comp. PE, Titulares de Agencias ONGs
Adm.

VII. LICITACIONES PUBLICAS

Las licitaciones publicas que se organicen en la administracion publica
deberian incluir los siguientes contenidos minimos:

1) Claridad y sencillez de redaccion en la publicacion del llamado a
licitacion.

2) Definicidon concreta del problema que pretende resolver y explicitacion
de las razones que motivan la necesidad de la obra a licitar (esto ultimo,
debido a que, en algunos casos, la necesidad no se desprende de la descripcion
de la obra).

3) Reglamentacion de los requisitos indispensables para ser contratista.
Una vez llamada la licitacion, el ente responsable debe hacer publico los
antecedentes de los oferentes.

4) Registro de contratistas: todos los organismos y entes autarquicos del
Estado deben publicar en su pagina de Internet la lista de contratistas que
trabajaron en obras licitadas por esos organismos en los ultimos afos.

5) Notificacion a los oferentes rechazados de los motivos de ese rechazo
y los motivos por los cuales gand otro oferente. Publicacion de los resultados y
las motivaciones.

6) Inclusién de otros actores de fiscalizacion de los procesos mas
importantes: En las obras con mayor magnitud y que signifiquen erogaciones
extraordinarias para la provincia deberian incluirse otros actores de
fiscalizacién de la licitacion. De esa forma, podrian incorporarse algun
representante de la sociedad civil, asistentes técnicos externos y algun
representante de la agencia encargada de controlar la corrupcién Este comité
participard de todas las etapas de la licitacion y proposicion de la firma de un
Pacto de Integridad.
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Implementacion:

Como primera opcién, deberia modificarse la ley 3799 (de 1972) para
adaptarla a los contenidos propuestos. Para ello podria resultar atil que
diferentes actores sociales (consejos empresariales, organizaciones de la
sociedad civil, etc.) preparen un proyecto de modificacién de la norma vy
organicen reuniones con los legisladores.

Como segunda opcién, podrian sancionarse decretos por parte del Poder
Ejecutivo, que incorporen alguna de estas figuras. Para ello, resultaria
recomendable que las iniciativas se implementen como un procedimiento
general, mediante la organizacién de reuniones publicas entre representantes
del Poder Ejecutivo, las cdmaras empresarias y con participacién de ONGs.

Por otro lado, la ley 3799 crea la Contaduria General de la Provincia, un
organo de control para detectar y penalizar actos de corrupcién en procesos
licitatorios (ley 3799: Procesos licitatorios). Sin embargo, en base a lo que
surge del IDP, deberia fortalecerse su rol y los canales de cooperaciéon con los

organismos de control generales.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Imprescindible Legislatura, PE, ONGs Universidad, camaras

empresariales

VIII. PROHIBICION EXPRESA DEL DICTADO DE DECRETOS DE NECESIDAD Y URGENCIA

(DNU)

Tal como se sabe, el dictado de decretos de necesidad y urgencia
conspira ampliamente contra los principios de deliberaciéon publica y publicidad
de los actos de gobierno. Una de las ventajas del sistema republicano de
gobierno, en el que las decisiones mas importantes son tomadas por los

legisladores, es permitir la deliberacién (lo cual tiene ventajas intrinsecas en la
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toma de mejores decisiones) y la publicidad de los actos de gobierno (pues los

ciudadanos pueden conocer la forma en que se toman las decisiones).

Implementacion: Conviene aprovechar que el proyecto de reforma de la

Constitucién incluye esta prohibicion expresa y lograr apoyos para esta

iniciativa de los diferentes actores publicos.

TIEMPOS

PRIORIDAD

ACTORES CLAVE

ALIADOS

CP

Importante/autonoma

Legislatura, PE

ONGs, Universidad, Medios
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2. Herramientas de participacion ciudadadana

I. PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Las experiencias de presupuesto participativo implementadas en los
ultimos afios (por €j. en la ciudad de Porto Alegre, Brasil o en la localidad de
Mordn, provincia de Buenos Aires), muestran la importancia de la participacion
ciudadana en la decision sobre el destino de los fondos publicos. La
implementacion de esta novedosa herramienta, que podria implementarse a
nivel provincial o municipal, deberia contener los siguientes contenidos

minimos:

1) Implementacién de audiencias publicas para la discusion del presupuesto en
la que la sociedad civil pueda establecer de modo vinculante el orden de las
cuestiones tratadas y un minimo de presupuesto destinado a determinados
asuntos.

2) Formulacidn vy ejecucidon de presupuesto con detalle de las politicas de
ingresos, evasién y morosidad, estructuras salariales, gastos, ejecucion del
plan de inversiones, niveles y tipos de endeudamiento, asi como Ila
programacion de las metas a cumplir para salir del mismo o reducirlo, pago a
proveedores, liquidez, eliminacién de gastos reservados y reserva de una suma
determinada destinada a cubrir sucesos asimilables a casos fortuitos que no
podra ser utilizada sin exponer publicamente y de manera fundada los motivos
de tal utilizacidn con exigencias objetivas puntuales a comprobarse para

habilitar el uso de ese dinero.

Implementacion: Este es un programa de largo plazo que podria comenzar
invitando a participantes de las experiencias mencionadas. Luego, como parte
del mismo programa de formacion, podrian debatirse los aspectos de la

herramienta que pueden ser replicadas en la provincia.
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TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. Universidad ONGs, medios

II. DISCUSION PUBLICA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL PODER EJECUTIVO

1) El objetivo de esta herramienta es propiciar un debate publico que tenga
por objeto determinar la plausibilidad de realizar una auditoria sobre el
funcionamiento de ciertos sectores del Poder Ejecutivo provincial.

2) Estas actividades tienen también como consecuencia contactar a los
funcionarios con los administrados y que ello implique la discusion de politicas
de cada reparticion y proyectar el futuro de la administracion provincial. De
esa forma, se fortaleceria el vinculo entre el Estado y la sociedad civil en
general.

3) En este debate se deberian incluir, como temas basicos a analizar: la
ponderacién de los recursos con que cuenta cada Ministerio y sus reparticiones
en relacién con las funciones que tienen a cargo, secretaria y ente autarquico
provincial, con el objeto de detectar varios problemas: superposicion de
funciones entre los mencionados organismos, presupuestos demasiados altos o
demasiados bajos en manos de algunas reparticiones teniendo en cuenta la
funcion que cumplen, nivel del personal técnico de cada area.

4) En la deliberacion, pautada por etapas en las que se analizara un sector por
vez, deberdn participar los responsables de la reparticion, representantes
técnicos no relacionados a la reparticién estatal que puedan opinar sobre el
area y las tematicas que cubre esa reparticidon, la Fiscalia de Estado, una ONG
provincial y una ONG nacional que estén comprometidas con politicas de
transparencia y la lucha anticorrupcion.

5) La Fiscalia de Estado tendra la responsabilidad de volcar los resultados del
debate en un informe con el resumen de las propuestas y el listado de los
organismos y entes identificados como mas problematicos. Este informe debe
ser de publicacion obligatoria en los medios de comunicacion mas importantes
y en la pagina de Internet del area involucrada, mas alld de los articulos

periodisticos a los que puedan dar lugar estos debates y a las propuestas
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politicas que surjan de transparentar esas cuestiones y hacer participar de

ellas a la sociedad civil.

ITI. CARTAS COMPROMISO CON EL CIUDADANO (CCC)

La Carta Compromiso con el Ciudadano (CCC) es una instancia de
gestién publica en que la principal autoridad de un organismo de prestaciéon de
servicios se compromete publicamente con los ciudadanos y esboza una serie
de metas y resultados que se deberan cumplir dentro de un plazo de tiempo
determinado.

El programa Cartas Compromiso con el Ciudadano fue instaurado a nivel
nacional a fines de 2000 por la Subsecretaria de Gestion Publica nacional con
el apoyo del Banco Mundial. El decreto 229/2000 que regula las CCC establece:
“Cada organismo prestador de servicios debera cumplir con las siguientes
pautas de aplicacion:

e informar a los usuarios sobre la naturaleza, contenido, caracteristicas y
formas de prestacion de los servicios que brinda y las formas de acceder
a los mismos,

e determinar los niveles o estandares de calidad actuales en la provision
de los servicios que se suministran a los usuarios y las metas evaluables
que se imponen a futuro,

e establecer un sistema de monitoreo y evaluacion del cumplimiento de
los estandares sobre la base de un conjunto homogéneo de indicadores,

e realizar una amplia difusion de los resultados en un lenguaje claro y
accesible al conjunto de la poblacién,

e establecer un sistema de quejas y reclamos, asi como mecanismos de
compensacién por errores injustificados y/o incumplimiento de los
compromisos asumidos, establecer mecanismos de consulta a los
usuarios acerca de los servicios que aquellos demanden, sus sugerencias

y opiniones para la mejora de los mismos” (art.5).
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El programa de las CCC también prevé el establecimiento de un Consejo
Consultivo del Programa, para el cual los organismos incluidos en el programa
deberan elaborar un informe anual de avance que contendra: “analisis de los
resultados obtenidos en la evaluacién del desempefio efectivo del servicio
contrastandolos con los compromisos asumidos, fundamentacion de los desvios
o posibles incumplimientos que pudieran presentarse, metodologia presentada
y resultados obtenidos en las consultas efectuadas a los usuarios, propuestas
para superar las dificultadas enfrentadas, proyeccién de nuevos objetivos para
el ejercicio inmediato posterior” (art.18).

Finalmente, el art. 7 del decreto invita a los gobiernos provinciales y
municipales a adherir al programa CCC. Tomando esta invitacién y como forma
de dar cauce a los resultados del debate publico sobre el funcionamiento del
Poder Ejecutivo provincial desarrollado en la herramienta anterior, proponemos
la firma de Cartas Compromiso con el Ciudadano a nivel provincial. Segun el
Informe de Diagndstico Provincial y nuestra investigacion, no existe en
Mendoza una medida de estas caracteristicas.

Los organismos que figuren en la lista del informe posterior al debate
publico como los mas sensibles a hechos de corrupcion -producto de la
implementacion de la herramienta anterior- seran obligados a firmar el
convenio de la carta compromiso con todos los requisitos establecidos a nivel
nacional. Sus contrapartes serian el Ministerio de Gobierno y una ONG
comprometida con politicas de transparencia que funcionarad como “auditora
externa” del gobierno.

Cada organismo debera:

e Elaborar un plan de trabajo

e Explicar a los ciudadanos sus derechos y obligaciones

e Informar sobre los servicios que presta la organizacion y la forma de
acceder a ellos

e Comprometerse a prestar esos servicios con determinados niveles de
calidad (estandares sobre rapidez o sencillez, por ejemplo)

e Fijar los mecanismos para la presentacién de las quejas y sugerencias
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e Establecer los mecanismos de correccidn, apelacion y reparacion cuando

la organizacién no puede cumplir con los compromisos asumidos.

Los organismos debera asi desarrollar cuatro componentes principales:
e Estandares de calidad de los servicios.
e Sistemas de informacion al ciudadano.
e Modalidades de consulta y participacion de los ciudadanos
e Monitoreo y evaluacién de las actividades y resultados, como base para

la Mejora Continua.

Finalmente, el organismo consultivo equivalente al previsto a nivel
nacional estard compuesto por el Ministerio de Gobierno, la ONG que participd
de la firma del convenio y representantes técnicos independientes que seran

elegidos segun criterios locales a determinar.

Implementacion: La Subsecretaria de la Gestion Publica de la Nacién debera
firmara con el Ministerio de Gobierno de Mendoza un convenio de colaboracién
para la implementacion de las cartas compromiso con el ciudadano. La
Subsecretaria aportara el conocimiento que posee del tema y colaborara con el
Ministerio de Gobierno en la convocatoria de las partes que compondran el
consejo consultivo. A partir de la firma de este convenio de colaboracion, el
Ministerio de Gobierno mendocino tendra un plazo para constituir este consejo
consultivo y convocar a los entes y organismos seleccionados segun la
herramienta del debate publico sobre el funcionamiento del Poder Ejecutivo a

suscribir las cartas compromiso con el ciudadano, segun los criterios ya

descriptos.
TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
MP Importante/compl. PE Subsecretaria de Gestion
Publica de la Nacion
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IV. CO-GESTION DE PROYECTOS ENTRE VECINOS Y DEPENDENCIAS

A nivel local, en el cual resulta mas factible la interacciéon entre
administracion y administrados, resulta encomendable la ejecucidon de obras
con la colaboraciéon vecinal. De esta forma, se pueden implementar
mecanismos participativos para efectivizar politicas publicas locales a través de
una cogestion de proyectos entre las municipalidades y las comunidades y
barrios que las componen.

La municipalidad y la comunidad (barrio, vecindario, etc.) cubren de
forma conjunto el costo y la proporcién variard segun cada acuerdo: la
comunidad se encarga de la mano de obra y el municipio de los recursos
materiales y el equipo, o viceversa. Eventualmente, combinado con medidas
como el presupuesto participativo, los fondos pueden provenir también
directamente del municipio, si la comunidad que desea realizar la obra incluye
el pedido en la agenda de elaboracion del presupuesto municipal. El
antecedente de esta medida es la Cooperativa de Usuarios de Obras y
Servicios Publicos (CUOSP), existente en algunos municipios de Cérdoba.

Esta herramienta hace que los interesados controlen directamente la
ejecucion de la obra y disminuye significativamente la posibilidad de que se

produzcan hechos de corrupcion.

V. JORNADAS DE GOBIERNO EN LOS BARRIOS

Esta herramienta puede implementarse tanto a nivel provincial como
municipal. Cada organismo organiza una reunidn periddica (puede ser anual,
por ejemplo) con los vecinos de algun barrio para atender sus demandas y
necesidades seguln la competencia de la agencia. De esta forma, se garantiza
que los vecinos tengan un acceso directo regular con cada encargado de la
administracion y que los funcionarios estén al tanto de los problemas de cada

comuna.
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Implementacion: Esta puede ser una de las iniciativas que presente el foro de
organizaciones para la transparencia. El Poder Ejecutivo o las municipalidades
podrian, a su vez, delegar parte de la organizacién de las jornadas en estos

actores no gubernamentales.

VI. AUDIENCIAS PUBLICAS

La audiencia publica es una instancia de participacion relevante en el
proceso de toma de decisién, en la medida que la autoridad habilite un espacio
institucional serio y reciproco para que todos aquellos que puedan verse
afectados o tengan un interés particular expresen su opinién respecto de ella,
sean escuchados y reciban respuestas; participando en la totalidad de su
proceso de decisidon, y no frente a ésta como un hecho consumado.

Tanto en sus modalidades facultativa (la autoridad decide si la realiza o
no), obligatoria (el sistema legal prevé la obligatoriedad del proceso para
ciertas decisiones, bajo pena de nulidad del acto administrativo dictado) o a
peticion de la ciudadania (bajo requisitos reglamentados) constituye una
herramienta que debe ser favorecida y facilitada.

El modelo adoptado en el Decreto 1172/03 de Presidencia de la Nacion

resulta razonable y deberia seguirse un modelo similar.

Implementacion: En la provincia de Mendoza se sanciond la ley 6902/01 para
las audiencias convocadas por la Legislatura provincial. Este sistema, ademas
de ser parcial, no cuenta con muchas de las previsiones de transparencia
contenidas en el decreto nacional. Por ende, debe sancionarse una normativa
para toda la administracién publica y que contenga los principios establecidos
en el decreto 1172/03.

El mecanismo mas viable para la implementacién de las modificaciones
propuestas es la realizacion de un foro de discusidén ciudadana acerca de la
importancia de las Audiencias Publicas como herramienta fundamental para el
incentivo a la participaciéon, y por ende de presidn para una mayor

responsabilidad politica por parte de los funcionarios publicos. La discusién
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publica serviria como antesala para una exitosa implementacion de la medida.
Del mismo modo, servird como mecanismo de presion para que la Legislatura

provincial discuta e instrumente las modificaciones sugeridas.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Autonoma PE, Legislatura, titulares ONGs, Medios, Universidad
de Agencias Adm.

VII. MECANISMOS DE DEMOCRACIA SEMI-DIRECTA

El proyecto de reforma de la Constitucién enviado por la Gobernacion
contiene la incorporacién de sistemas para facilitar una democracia mas
participativa a través de formas semidirectas de democracia. Estos
mecanismos de inclusién ciudadana en la deliberacién tienen relacién directa
con la transparencia en la gestion publica y control de actos de gobierno pues
la deliberacion publica conlleva como consecuencia inmediata la publicacion,
difusion y debate sobre informacion que de otra forma no llegaria a los

administrados.

Iniciativa popular

A través de mecanismo se intenta dar a la ciudadania la posibilidad de
obligar a los legisladores a tratar un proyecto en el afo legislativo y asi
potenciar la posibilidad que histéricamente tuvieron y aun tienen de presentar
un proyecto legislativo, quedando a consideracion del correspondiente cuerpo
su eventual tratamiento.

De acuerdo a la experiencia nacional, sus resultados y el proyecto de
modificacién que actualmente se esta debatiendo a nivel parlamentario, puede
afirmarse que el sistema de iniciativa popular de la provincia deberia incluir la
posibilidad de que las iniciativas de la sociedad civil que representen el cinco
por ciento del padrdén electoral provincial de proponer determinados proyectos

de ley sean tratados en un plazo determinado que no superara los doce meses.
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La representacion exigida se constatara a través de la presentacion de firmas

que suscriban el proyecto.

Consulta popular vinculante y no vinculante

A través de este mecanismo, el parlamento puede someter a consulta de
la ciudadania cualquier proyecto de ley (con excepcién de aquellos que la
Constitucién deje especialmente afuera). El sistema nacional implementado en
1994 no ha sido utilizado hasta ahora con lo cual deberia examinarse cémo
podria crearse en Mendoza un mecanismo con mejores posibilidades de uso.
Para ello proponemos la inclusién en la Constitucion de situaciones que
requieran obligatoriamente la consulta no vinculante (por ejemplo, para la
privatizacién de empresas publicas), salvo que el Congreso obtenga mayorias
especiales. De esta forma, se invierte la carga de obtener el consenso

legislativo.

Revocatoria de mandato

La revocatoria de mandato es el derecho reservado a una parte de los
electores de promover la destitucion de un funcionario electivo, y como
resultado de esa iniciativa, someter a la totalidad de los electores la decision a
tomar sobre la permanencia o no del funcionario en cuestién. Se establece un
porcentaje de electores peticionantes (en general, no menos del 10 por ciento
del padrén utilizado en el uUltimo comicio), quienes rednen sus firmas y las
presentan ante la Junta Electoral Municipal, con razones fundadas; las causas
que se invocan pueden ser mal desempefo, incompatibilidad o inhabilidad en
el ejercicio de sus funciones. Posteriormente, la Junta Electoral resuelve si
procede la convocatoria a elecciones, y en ese caso, convoca a la totalidad del
cuerpo electoral para que se pronuncie sobre la destitucion que se ha

promovido, para lo cual es necesaria la mayoria absoluta de los votos validos
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emitidos. A nivel nacional, la Constitucion de Cérdoba prevé el mecanismo en
su art. 183, inc. 4.
Esta herramienta resulta particularmente Gtil para casos de corrupcion

en los que el poder politico intenta encubrir a los autores.

Implementacion: Para que la incorporacién de estos tres mecanismos sea
viable y resulten en herramientas utiles para la transparencia y control de
corrupcidon, deberia apoyarse la iniciativa de reforma constitucional vy
posteriormente proponer o apoyar proyectos de ley reglamentaria que tengan

en cuenta experiencias anteriores a nivel nacional, provincial e internacional.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Importante/Auténoma PE, Legislatura ONGs, Medios, Universidad

3. Acceso a la informacion y su utilizacién eficaz

I. MEJORA DE LA LEY Y SU REGLAMENTACION

Consideramos necesaria ampliar la ley que obliga a los funcionarios a
brindar informaciéon de la administracion al publico (ley 5537 de Mendoza:
Obligacion de dar informacion al publico por parte de la Adm.), su
implementacion y la imposicién de sanciones para su incumplimiento. La ley
establece que la informaciéon tiene que ser brindada sin necesidad de
autorizacién o tramite previo. El solicitante no debe cumplir otro requisito que
identificarse y afrontar el costo respectivo. Sin embargo, la norma no se
implementa adecuadamente debido a diferentes razones. Para mejorar la

situacién proponemos los siguientes contenidos minimos:

1) Mayor especificidad respecto de quienes tienen la obligacién de brindar la

informacidn (administracion centralizada, descentralizada, empresas con

43




participacion estatal en su paquete accionario, empresas que brindan servicios
publicos, etc. y que tipo de informacion debe brindarse.

2) Prevision de remedios efectivos en caso de incumplimiento con las
obligaciones contenidas en la ley de acceso a la informacion.

3) Mayor especificidad sobre la no exigencia de formalidades o explicitacion de
los motivos por los cuales se solicita la informacién

4) Informatizacion de la informacidn y acceso directo a través de internet de la
informacidn mas relevante Exigencia de publicar todas las normas de caracter
general que se dicten y respecto de los demas actos definitivos
administrativos, legislativos y jurisdiccionales de arbitrar y ejecutar las
medidas necesarias para que los mismos lleguen a conocimiento fehaciente de
los interesados y se posibilite el acceso de su conocimiento a la comunidad en

general, facilitdndose copia de los mismos a los medios de comunicacion.

5) Otorgamiento de distinciones a las dependencias de la administracién que
cumplan adecuadamente con las exigencias contenidas en la ley. Publicacion
en lugares visibles sobre la informacién que puede brindar cada dependencia y
los requisitos para acceder a esta. Difusidon de los espacios dedicados a brindar

la informacion.

6) Publicacién de la informacidon necesaria para participar de cualquier
audiencia publica que se efectue.

7) Publicidad de agenda de eventos oficiales, actividades sociales y culturales

de interés publico.

Implementacion:

Desde hace un tiempo se viene discutiendo en la Legislatura la ley de
acceso a la informacion publica. El IDP anexd el proyecto n°® 45.466, que
aparentemente es el que mas posibilidades tiene de ser aprobado.

En lineas generales el proyecto cumple con los principios mas
importantes que debe regir la normativa. Sin embargo, el articulo 6° del
proyecto, que solicita el motivo que determina el requerimiento bajo juramento

puede actuar como un desincentivo para solicitar la informacion. El decreto
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nacional 1172/03, por caso, no estipula requerimiento alguno, lo cual
consideramos correcto.

Por otra parte, es importante destinar presupuesto para que pueda
implementarse la norma. A nuestro criterio, quien debe supervisar el
cumplimiento de los pedidos de acceso y ser parte en cualquier denuncia que
efectue es la Oficina de Transparencia, que debe crearse en el ambito de la
administracion publica (ver érganos de control).

Por ultimo, la ley que exige hacer publica la informacion de los entes
reguladores (Ley 6839 de Mendoza: Programa de Informacidon al usuario por
parte de los Entes Reguladores de Agua y Electricidad) requiere la publicacion
de marcos normativos vigentes, identidad de los miembros de los entes,
informes anuales de gestidon, informacion de las empresas operadoras, indice
de cumplimiento de planes de inversidn, resoluciones dictadas por el ente. Sin
embargo, esta ley no habria sido implementada adecuadamente. Proponemos
que se formulen medidas concretas para que la sociedad civil tenga

conocimiento de esta posibilidad y se garantice la eficacia del tramite.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP/MP Imprescindible Legislatura Sociedad civil, ONGs de
otros lugares del pais,
Medios, Universidad

4. Organos de Control interno
Primera opcion:

I. OFICINA ANTICORRUPCION

Consideramos que existen varias razones para establecer una Oficina
Anticorrupcién en Mendoza, pese a la existencia del Fiscal de Estado:
e Se agregaria la funcion fundamental de prevenciéon de corrupcion y

transparencia en la gestién administrativa.
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e Con la creacion de un organismo de esas caracteristicas que
centralizara todas las cuestiones que tienen que ver con el control de
corrupcién y transparencia se pueden encarar politicas integrales.

e La concentracién de potestades de control de corrupcién, prevencion
y transparencia en un organismo cumple con las recomendaciones de
los organismos internacionales (OEA, Naciones Unidas) y, de acuerdo
a los expertos en la materia, es el mecanismo mas moderno para
combatir el flagelo.

e La creacién de un dérgano nuevo integral produciria un gesto politico
de alto impacto que no se produciria con la incorporacion de
facultades a un cuerpo existente.

e La Oficina aglutinaria todo lo referido al acceso a la informacion
publica, al cédigo de conducta de los funcionarios, etc.

e Pese a que el grado de corrupcién percibido ha descendido, la
percepcién -de acuerdo al IDP- sigue siendo que el Estado deberia
hacer mas por el control de corrupcién y transparencia. La fiscalia de
Estado, como estd actualmente, no cumple con esa exigencia. Los
cambios que deberian producirse son muy amplios y justifican una
transformacién global del sistema.

e Lo que debe cambiarse es el nivel de autonomia del drgano
encargado, la forma de designacién, las potestades investigativas,
etc. Ello no significa necesariamente una erogaciéon excesiva. Por
ejemplo, no debe designarse nuevo personal para todas las funciones
de la oficina sino que se puede destinar personal de otras
dependencias, que cumplen tareas que ahora estarian centradas en
la OA.

La creacion de la Oficina deberia incluir estos contenidos minimos:

1) Que sus autoridades no sean designadas por el Poder Ejecutivo en ejercicio

del cargo sino por la oposicidn y se asegure a sus funcionarios jerarquicos un
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régimen de estabilidad en el cargo, ciertas inmunidades de funcion vy

potestades investigativas.

2) Que elabore un informe semestral sobre la gestidon realizada, las iniciativas
propuestas, las investigaciones realizadas y el estado de los tramites judiciales

vinculados.

3) Acuerdos con organismos nacionales e internacionales para desarrollar
acciones de cooperacion en la transparencia de la gestién publica, la
facilitacion del acceso a la informacién por parte de la sociedad civil, la
asistencia técnica para incrementar sus capacidades institucionales para
implementar procesos dirigidos a optimizar los mecanismos de transparencia
en la gestidon publica, prevenir y combatir la corrupcion en la funcién publica.
Por otra parte, deberia ampliar la participacion de las organizaciones de la

sociedad civil en el control de los actos de gobierno.

4) Posibilidad de querellar en las causas judiciales que se inicien por sus

denuncias.

Opcioén con mayores posibilidades de implementacion:

Existen circunstancias politicas, idiosincraticas y coyunturales que hacen
que el modelo de creacion de una Oficina Anticorrupcién -aunque mas
recomendable- parezca de dificil implementacion en el corto o mediano plazo.
Por ello, proponemos las siguientes modificaciones, de menor plazo, a la actual

estructura:

IT - CREACION DE UNA OFICINA DE TRANSPARENCIA

Esta oficina concentrara todas las funciones que tendria la Oficina

Anticorrupcién respecto de la transparencia, es decir:
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e Llevar el registro de las declaraciones juradas;

e Analizar el contenido de las declaraciones juradas para determinar si
existen incompatibilidades, enriquecimientos ilicitos o cualquier otra
situacion irregular;

e Elaborar programas de prevencion de la corrupcion y de promocién de la
transparencia en la gestién publica;

e Asesorar a las agencias estatales en la implementacidon de programas de
prevencion.

e Controlar el cumplimiento de la ley de acceso a la informacion, tramitar
los reclamos vinculados a éste, examinar las paginas de Internet de
cada agencia para verificar la incorporacion de los contenidos minimos

ya mencionados.

III- JERARQUIZACION DE LA FISCALIA DE ESTADO

De acuerdo a la Constitucién provincial, el Fiscal de Estado tiene las
potestades de defender el patrimonio del fisco, ser parte en los juicios
contencioso-administrativos y en todos aquellos en que se afecten intereses
del Estado, demandar ante la Suprema Corte y demas tribunales de la
provincia la nulidad de cualquier norma contrarios a la Constitucion o que
perjudiquen los intereses fiscales de la provincia. Por ultimo, sera parte en los
procesos que se formen ante el Tribunal de Cuentas de la administracion
publica y velard por el cumplimiento de las sentencias en los asuntos en que
haya intervenido como parte.

La ley 728, que regula esta figura, explicita sus potestades de actuar en
representacion del fisco y establece, entre otras funciones, que el F. de. E.
debe actuar en todo asunto sobre enajenaciéon, en la interpretacion de
contratos celebrados por el Estado, en toda concesion de jubilaciones vy
pensiones, en las reclamaciones de o0 gestiones iniciadas por particulares
contra el fisco, etc.

A su vez, la ley 4418 incorporo tareas de investigacion sobre la conducta

administrativa de los agentes, sobre toda institucidn o asociacién que tenga
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como principal fuente de recursos aportes estatales y denunciar ante la justicia
competente los hechos que como consecuencia de investigaciones practicadas
sean consideradas como presuntos delitos.

Posteriormente, la ley 5961 le atribuyd facultades ambientales y la ley
6654 atribuciones mineras.

Surge del IDP que la Fiscalia de Estado no cuenta con recursos
necesarios para cumplir adecuadamente su funcibn y que hay un
desconocimiento generalizado entre la ciudadania sobre su actividad.

Es evidente que dadas las actuales caracteristicas que tiene esta figura
(concentra facultades muy amplias: algunas de ellas requieren su intervencion
obligatoria —como su participacién en los juicios en los que es parte el Estado-
y otras que exigen que tome iniciativa (particularmente las que surgen de la
ley 4418), hacen imposible su efectividad en la investigacion de irregularidades
y corrupcion en el ambito estatal.

Para lograr algun cambio real sin hacer modificaciones estructurales a la
institucion efectuamos las siguientes propuestas:

e Dotar de mayor presupuesto a la parte a la Direccion de Investigaciones
Administrativas y designar alli especialistas en la materia control de
corrupcion.

e Establecer mecanismos de transparencia y comunicacidon frente a la
ciudadania. Por ejemplo, el IDP explicita que la F. de. E. cuenta con una
oficina de prensa que no satisface las expectativas.

e Permitir la posibilidad de querellar en causas de corrupcioén.

e Establecer el requisito de efectuar informes anuales de gestion y
publicarlos en la pagina de Internet del organismo (la cual en la
actualidad no existe).

e Implementar cursos de capacitacién sobre transparencia y control de
corrupcion.

e Establecer un convenio con la Oficina Anticorrupcion de la Nacién para
que esta Ultima brinde asistencia técnica en las investigaciones

complejas.

49



e Pasar al Defensor del Pueblo las potestades otorgadas por la ley 5961

(Ombudsman ambiental) y la ley 6654 (control de concesiones mineras).

Implementacion: Para obtener lo que se propone, lo mas recomendable seria
apoyar el proceso de reforma constitucional. La modificacién de las funciones
del Fiscal de Estado ya estan receptados en el proyecto que debe debatir la
Legislatura. Por el otro lado, podria aprovecharse ese impulso para solicitar
que se incluya en el proyecto la Oficina de Transparencia. Para ello, la Oficina
Anticorrupcién de la Nacidon podria organizar un seminario que incluya la

participacion de legisladores y expertos en la materia transparencia.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Imprescindible Legislatura PE, ONGs, OA Nacional

4. Organos de Control Externo

I. CONTROL DE GESTION Y CUENTAS

Es necesario implementar un érgano de control externo de gestion. El
actual Tribunal de Cuentas controla solamente las cuentas, es decir, habria que
ampliar las potestades del organismo existente. El modelo a adoptar podria
parecerse al de la Auditoria General de la Nacién, que tiene ambas facultades.
Es decir, proponemos la ampliacion de sus facultades concretas, para
adecuarlas a las de un drgano de control externo moderno que comprenda los
aspectos econdmicos, financieros, patrimoniales, de gestion y de legalidad en
su conjunto, tanto ex post, como simultdneo; menos como un “tribunal
administrativo” y mas como un érgano de auditoria.

Dicho control comprenderia los d6rganos de la administraciéon publica,
centralizada y descentralizada, como también los de las empresas, sociedades

o entes en los que la provincia tenga participacién. El organismo deberia tener
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personeria y legitimacion para efectuar denuncias. Los dictdmenes deben tener
caracter publico.

La reforma estructural del Tribunal de Cuentas deberia incluir
minimamente: (a) la designacion de sus integrantes; (b) el disefio de su plan
de actividades anuales; (c) el alcance y efecto de sus recomendaciones; y (d)
sus competencias para denunciar administrativa o penalmente; (e) relaciones
con la comunidad.

a.- En relacibn con la designacion de sus miembros, creemos
fundamental que el disefio del érgano sea tal que asegure a la oposicién
legislativa el control y dominio de la designacién de la mayoria de los
integrantes. La implementacidn de estas reformas requiere modificaciones
constitucionales acerca de los mecanismos de designacidn actualmente
vigentes y de la duracién de los mandatos de los miembros.

b.- Con respecto al disefio del plan de actividades, también es
fundamental que la oposicién parlamentaria tenga un control de dicho plan
(por ejemplo, a través de su aprobacién del plan, o de la posibilidad de exigir
modificaciones, o auditorias especiales por razones coyunturales, etc.)

c.- También deberian introducirse modificaciones al efecto de las
recomendaciones del Tribunal de Cuentas (en particular, si implementa
auditorias de gestién). Dichas recomendaciones deberian: (1) generar la
obligacion de una respuesta fundada del ente auditado acerca de su
implementacion futura, o las razones de su rechazo a tal recomendacién; (2)
generar una obligacion de informacion periddica automatica del ente auditado
acerca de la superacién de la deficiencia diagnosticada, o la recomendacion
formulada, etc.

d.- Creemos fundamental que se aseguren las facultades del Tribunal de
Cuentas para que pueda gozar de legitimidad procesal para iniciar como para
tomar participacion en procesos judiciales, tanto de tipo penal (en delitos
contra la administracion publica) como contencioso-administrativo (para
demandar nulidades administrativas), con plenas facultades de actuacion

(querellante, demandante, tercero interesado, testigo experto, etc.).

51



e.- Finalmente, el Tribunal de Cuentas debe mejorar sustancialmente su
interaccion con la comunidad. Sus informes, resoluciones, decisiones, etc.
deben ser publicas y accesibles para la comunidad en general, el periodismo,
etc.; el Tribunal deberia estar abierto y tener una politica amigable hacia la
formulacion de denuncias (organizar un formulario sencillo, o implementar un
sistema de denuncias telefénicas, etc.); también deberia organizar instancias
de participaciéon publica a la hora de decidir su plan de acciéon o seleccionar
prioridades de investigacion etc. Todas estas reformas pueden ser
implementadas directamente por el propio Tribunal de cuentas y para ello
deberia iniciarse una campafia de incidencia hacia el érgano, presentarle a sus
autoridades el plan de propuestas de “acercamiento a la comunidad”, a la vez
que difundirlo publicamente -las iniciativas comentadas en este parrafo
podrian constituir el minimo de propuestas a incluir en el documento.

A su vez, deberia incorporarse el sistema de control externo a la Red

Federal de Control Publico.

Implementacion: Seria necesario apoyar el proyecto de ley declarativa
de reforma de la Constitucidén, que prevé extender las funciones del Tribunal de
Cuentas, “modificando sus atribuciones a fin de posibilitar el control de gestion
concomitante con la ejecucidon presupuestaria”. Luego de producida esa
reforma (o aun sin producirse), deberia modificarse la ley 1003, con los
criterios aqui establecidos.

En ese sentido, el proyecto de la Cédmara de Diputados N© 30.099
contempla algunos de esos aspectos. Asi, se prevé un sistema concomitante y
ex post de gestion y se contempla claramente las funciones que pasaria a
tener el Tribunal. Sin embargo, resulta ineficiente tener divididas las tareas de
control de balance y gestion en dos érganos separados. Muchas de las tareas
inherentes a las auditorias son comunes a ambas funciones. De ello se deriva
gue resulta mas adecuado ampliar las potestades del Tribunal de Cuentas para
adecuarlas a las de un drgano de control externo moderno. Es criticable
también la forma de designacién de los auditores pues el nombramiento queda

en manos de las mayorias de cada camara.
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El propio Tribunal de Cuentas deberia reordenar sus recursos internos, a
fin de incluir expertos en gestion, y no sélo en auditorias contables. El Poder
Ejecutivo podria facilitar esta reforma implementando programas piloto de
auditorias de gestién, de comun acuerdo con el Tribunal de Cuentas, con lo
gue se podria ir conformando un plantel técnico idoneo en el mediano plazo.

A su vez, el propio Poder Ejecutivo podria auto-obligarse y expedir las
instrucciones internas correspondientes para que sus dependencias adopten
ciertos estandares de respuesta, implementacién o informacién especificos con
relacion a las recomendaciones del Tribunal de Cuentas.

Como se puede ver, las propuestas de fortalecimiento del Tribunal de
Cuentas son variadas y se despliegan en diversos o&rdenes para su
implementaciéon (el propio tribunal, el Poder Ejecutivo, la Legislatura y la
Constitucién). Todas las medidas son consideradas prioritarias, pues el rol de
estos entes de control debe mejorarse sustantivamente a fin de maximizar los
estandares de transparencias, y los mensajes institucionales de buen gobierno.

Los aliados para cada orden de iniciativas estan claramente
identificados; el apoyo de la sociedad civil -mediante campafas de incidencia
publica, agrupamiento de ONGs, concientizacién de medios de comunicacién,

etc.- es valioso y coadyuvante fundamental para todas ellas.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Autonoma PE, Legislatura, titulares ONGs, Medios, Universidad

de Agencias Adm.

II. DEFENSOR DEL PUEBLO

En Mendoza, resulta necesaria la creacion de la figura del Defensor del
Pueblo. El DP es un agente publico, con independencia funcional de los poderes
politicos, para defender a los ciudadanos en el reclamo de sus derechos. El
diagnodstico sefiala falencias en cuanto a los 6rganos de control externo. La
figura del Defensor del Pueblo, inexistente en la provincia, constituye en este

sentido un dérgano de control cuya creacion es recomendable. Esta figura ha
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sido adoptada en varias jurisdicciones nacionales e internacionales, con éxito
probado. Asi, el Defensor del Pueblo de la Nacién ha sido actor en muchas de
las causas judiciales mas innovadoras de los ultimos tiempos. Esta creacion
permitird un acercamiento directo del ciudadano a un agente estatal que le
permita resolver sus problemas y defender sus derechos. No sélo serviria para
crear una nueva instancia de control, sino que facilita el acceso a la justicia, la
participacion activa de la ciudadania y le otorga a los administrados canales de
facil acceso en el control de la administracion provincial y la vigilancia respecto
de posibles hechos de corrupcion.

Las Defensorias del Pueblo han logrado una capacidad mediadora y
constructiva no susceptible de ser lograda a través de otros
mecanismos. Como canal de didlogo entre la ciudadania y la administracién,
adquiere una importancia decisiva pues las vias administrativas generalmente
conocidas no conducen, en la mayor parte de los casos, a restablecer la
confianza y el sentido de colaboracién por parte de la administracion, sino que
mas bien en muchos casos contribuyen, por su tramitacién y resultado, a
agrandar la distancia entre él y la administracion.

En realidad, puede decirse que la Constitucion Nacional prevé la
existencia del Defensor del Pueblo no solamente a nivel federal. Entre otras
razones, la CN faculta en su art. 43 a este funcionario a interponer acciones
judiciales colectivas en defensa de los derechos de incidencia colectiva de los
ciudadanos. Estos derechos, contenidos en el primer parrafo del mismo
articulo, no se limitan a derechos frente al Estado Nacional o prestadores de
servicios publicos nacionales sino también frente a los estados provinciales vy
empresas prestadoras de servicios provinciales.

En Mendoza, esto aparece claro cuando actores que no tienen estas
caracteristicas explican que actuan como receptores de denuncias: por
ejemplo, ello ocurre en las comisiones de la Legislatura o ante la Fiscalia de
Estado.

Los contenidos minimos que deberan incluirse con la creacion de la

figura incluyen:
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1) el Defensor del Pueblo ejercera sus funciones con total
independencia; durante dichas funciones no debe solicitar ni recibir instruccion
alguna de ninguna institucidn, 6rgano u organismo. Durante su mandato, el
Defensor del Pueblo no podra desempefiar ninguna otra actividad profesional,
sea o no retribuida.

2) La funcion primordial del Defensor del Pueblo debe ser la de velar por
la proteccion, defensa y cumplimiento de los derechos fundamentales,
garantias e intereses, y las libertades publicas de los ciudadanos y por el
control del ejercicio de las funciones administrativas publicas.

3) Estara facultado para recibir las quejas de todo ciudadano de la
provincia o de toda persona fisica o juridica que resida o tenga su domicilio
social en Mendoza relativas a casos de mala administracién en la accién de sus
instituciones, érganos u organismos.

4) Llevara a cabo las investigaciones que considere justificadas, de oficio
0 a pedido de parte.

5) Colaborara, en la medida de lo posible pero sin perder autonomia en
su gestién, con la Oficina Anticorrupcidon, en su lucha por aniquilar dicho
flagelo. También debe ser de sencillo y directo acceso para la ciudadania,
contando con los canales de comunicacién y promocion de sus funciones,
debidamente actualizados (cumpliendo con la ley y el derecho del libre y
publico acceso a la informacién, de modo tal que la ciudadania también cuente
con herramientas para ejercer un control sobre su figura).

6) Debe prestar especial atencion a aquellos comportamientos que
denoten una falla sistematica y general de la administracién publica,
procurando prever los mecanismos que permitan eliminar o disminuir dicho
caracter

7) Deberd presentar un informe semestral a la legislatura provincial,
haciendo constatar el resultado de sus investigaciones asi como todo lo

referente a su gestion y a todas las consultas o quejas percibidas.

Mecanismo de designacion: Por concurso publico de antecedentes; y aprobado

por un jurado compuesto por representantes del Poder legislativo, Poder
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Ejecutivo, Poder Judicial, Universidades, Colegio de Abogados, Instituto de

Contadores Publicos, Ciudadania y ONGs de la provincia.

Implementacion: Para implementar la figura del Defensor del Pueblo habria
que apoyar la propuesta de reforma constitucional (que contempla esta
introduccién) o promover la sancidn de una ley que lo prevea (tal como
sucedio a nivel nacional no resulta necesaria la modificacion de la Constitucién
para incorporarla).

Una vez creada resultaria provechoso la realizacion de acciones de
difusién de esta oficina, mediante jornadas en diversos barrios y ciudades de la
provincia, a fin de recibir denuncias y informar a la ciudadania -es decir, que el
defensor vaya hacia las denuncias en lugar de esperarlas. Consideramos clave
para la proyeccién e instalacion fecunda de esta institucién este contacto con la
ciudadania, y el perfil inicial que adquiera la Defensoria marcara los afios
posteriores de la dindamica institucional.

Por otra parte, su capacidad de trabajo de la Defensoria se
incrementaria notablemente si aprovechara recursos juridicos disponibles que
generalmente no son explotados. En tal sentido recomendamos (1) la
implementacion de sistemas de pasantias académicas, no rentadas o rentadas,
de estudiantes universitarios avanzados (de abogacia, economia, etc.) que
generen créditos académicos para estos, y que participen de las
investigaciones y acciones de la defensoria. Esta dinamica de interaccién es
sencilla de implementar, genera incentivos en los estudiantes y también los
acerca e involucra con las cuestiones publicas. (2) organizacion de un sistema
de derivacién de casos individuales o de escasa significacion institucional a fin
de evitar una temprana sobre carga, y mantener el foco en cuestiones
estructurales. Los colegios de abogados y defensorias publicas podrian ser

aliados a tal efecto.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Imprescindible Legislatura, PE ONGs, Medios, Universidad
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I11. ENTES DE CONTROL DE SERVICIOS PUBLICOS

a) Incorporacion constitucional de la requlacidén de servicios publicos

Una parte fundamental de un sistema de servicios publicos
concesionados es que exista una regulacion adecuada. Para ello, es necesario
contar con agencias de control externo dedicadas especificamente al control de
servicios publicos.

Las agencias deben tener autonomia funcional y los funcionarios a cargo
deben tener especialidad en la materia, cierta estabilidad y ser designados a
través de un concurso publico de antecedentes y oposicién. La intervencion a
estos organismos debe ser muy limitada, con mecanismos muy estrictos para
hacerlo.

Tal como establece el art. 42 de la Constitucién Nacional debe haber
participacion de los usuarios en los directorios de los entes de servicios
publicos.

Para dotar a los entes de mayor eficacia independencia y autonomia
corresponde incorporarlos a la Constitucidon provincial y establecer sobre ellos

principios de autonomia e independencia.

Implementacion: Este punto es parte del proyecto de reforma constitucional,

por lo que deberia apoyarse la iniciativa.

b) Diagndstico sobre el funcionamiento actual de los entes y propuestas de

mejora

La informacidn recabada indica que el funcionamiento actual de los entes
es deficiente pero no existen estudios o datos concretos que lo comprueben
fehacientemente. Resultaria positivo que, desde el ambito académico, se
efectlie un diagndstico sobre su transparencia, se identifiquen las fallas que

muestran y se propongan mecanismos de mejora. Este trabajo deberia
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presentarse en la comisidon correspondiente de la Legislatura para que pueda

ser utilizado por quienes tienen la potestad de efectuar los cambios.

c) Cumplimiento de la ley de informacion sobre los entes

Aunque la ley 6893 prevé la creacién de un programa de informacién al
usuario de los entes de control en las respectivas paginas web de los
organismos, se constatan importantes incumplimientos.

Asi, por ejemplo, el Ente Provincial del Agua y Saneamiento se
encuentra actualizando su pagina web y no dejé ninguna pagina provisoria
para que el usuario pueda informarse y reclamar; el Ente Provincial Regulador
Eléctrico, en cambio, incluye en su pagina parte de la informacion exigida por
la ley. Sin embargo, no incluye requisitos exigidos por la norma como los
indices de cumplimiento de los planes de inversiones y expansiones del
servicio. Ademas se encuentra notablemente desactualizado. Asi, la ultima
memoria de gestién que publica es la del aino 2000 (afio de la sancidn de la ley

6893) y la ultima “noticia del dia” que aparece data del afio 2003.

Implementacién: El Poder Ejecutivo deberia implementar mecanismos de
sancion para el caso de incumplimientos a la norma. También debe otorgarle
un plazo a los entes para cumplir con esas disposiciones. La sociedad civil,
particularmente la asociacidon de usuarios Prodelco, debe exponer publicamente

estas deficiencias.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Importante/Auténoma PE, sociedad civil
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6. Legislatura

I. LEY DE LOBBY

Debera crearse un Registro Publico de Audiencias de Gestién de
Intereses y establecimiento de obligacién de los funcionarios de registrar toda
actividad que tenga por objeto esas actividades.

Los registros deben relevar: solicitudes de audiencias, datos del
solicitante, intereses que se invocan, participantes de la audiencia, lugar,
fecha, hora y objeto de la reunién, sintesis del contenido de la reunidn,
constancias de las audiencias efectivamente realizadas, anomalias detectadas
por alguno de los participantes, posibilidad de impugnar el resultado de la
audiencia de acuerdo a la gravedad de las anomalias.

Se deben adoptar los recaudos necesarios para asegurar el caracter
publico de los registros, establecer su libre acceso, actualizacién diaria y

difusién a través de una pag. web.

Implementacion:

Para lograr ello, podria apoyarse el proyecto N° 34.786 de la Camara
de Diputados con el agregado de que la informacion contenida en los registros
debe publicarse a través de la pagina de Internet del area respectiva y
posibilitar la legitimacién para reclamar su incumplimiento a cualquier persona
fisica o juridica. La promocién de este proyecto deberia realizarse mediante
una campana para interesar a la opinién publica, al gobierno y a las bancadas
legislativas. En tal sentido, la Oficina Anticorrupcidn, a cargo del seguimiento
del Decreto 1172/03 podria ser una aliada en la promocidn de esta

herramienta.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Imprescindible Legislatura, sociedad civil | OA
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I1. ACCESO A LA INFORMACION EN EL SENADO

La Camara de Senadores cuenta con una pagina de Internet que
contiene la informacién basica del cuerpo. Debe ampliarse sensiblemente esta
informacidon para transparentar el funcionamiento del cuerpo. El proyecto de
ley para reglamentar la publicacion de estos datos adicionales, que puede ser
propuesto por un legislador clave, por un bloque legislativo o por una ONG
comprometida con politicas de transparencia -teniendo en cuenta el tipo de
propuesta, no deberia haber resistencia de parte de ninguno de los actores
involucrados-, deberia contener estas prescripciones minimas, mas alla de
otras propuestas por parte de quien implemente esta herramienta:

- Obligacion de publicar el contenido de las leyes aprobadas: la pagina

Web de la Legislatura incluye sélo el titulo de las leyes aprobadas por el

cuerpo. La publicacion de los textos completos es una tarea sencilla y

ayuda a dar conocimiento a la ciudadania de la tarea de la Legislatura y

del detalle de las leyes que reglamentan la provincia.

- Obligacion de publicar los proyectos en tramite en su versién completa,

tal como lo estipula, por ejemplo, el articulo 136 del Reglamento de la

Camara de Senadores de la Nacion.

- Obligacidon de publicar los datos completos de los integrantes del

cuerpo, tanto de los senadores como de sus asesores y el personal

completo de la Camara. En el caso de los senadores, deberia publicarse
la trayectoria laboral, politica, académica y su situacion patrimonial.

- Obligaciéon de publicar el reglamento organico interno del Senado.

- Obligacién de publicar con suficiente antelacion las fechas y horarios de

las sesiones ordinarias, extraordinarias y secretas, mas alld de que el

publico no pueda evidentemente asistir a estas Ultimas. La pagina de

Internet del Senado publica hasta hoy solamente el horario de reuniones

de las comisiones.

- Obligacién de actualizar el diario de sesiones.
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- La publicacidon de todos estos datos debe realizarse en la pagina de
Internet del Senado, con una actualizacién semanal. En la mayor parte
de los casos, esta actualizacidn se limitara a ingresar proyectos de ley o
leyes aprobadas durante la semana, con lo que no parece demasiado
complicada su instrumentacién. Tomando esta actualizacidn como
referencia, proponemos que se publiquen estos datos en papel, con la
misma frecuencia, para distribuir en forma gratuita a los propios
legisladores, a ONGs, medios y periodistas. El antecedente de esta parte
de la herramienta es la publicacion ya existente de Tramite

Parlamentario de la Camara de Diputados de la Nacion.

Implementacién: El Presidente del Senado podria implementar estos cambios.

La sociedad civil podria exponer en los medios de comunicacion estas

deficiencias para asi acelerar los plazos del proceso. Podria invitarse a

funcionarios del Senado que estén participando de la experiencia a nivel

nacional.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

Importante/Auténoma Senado, Sociedad civil Senado de la Nacién

I1. CREACION O ACTUALIZACION DE LA PAGINA DE INTERNET DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Segun la informacién disponible en Internet, no existe una pagina web

de la Camara de Diputados de la provincia. Proponemos, entonces, la creacion

de una pagina con los criterios utilizados en el sitio Internet del Senado, a los

cuales debera agregarse los criterios sugeridos en la herramienta anterior.

Implementacion: idem anterior
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IT. ASISTENCIA PUBLICA A LA REUNION DE LAS COMISIONES LEGISLATIVAS

Debe facilitarse la asistencia a las reuniones de la Legislatura al publico
interesado y promoverse la asistencia de estudiantes secundarios vy
universitarios. Esto es importante para estimular el interés sobre los actos de
la Legislatura y como mecanismo real para garantizar el ejercicio del derecho
de presenciar estas reuniones, que otorga la Constitucién de Mendoza.

Una forma de fomentar e instruir dicha participacion es organizando

visitas de las escuelas al recinto parlamentario.

Implementacion: Esta medida debe organizarse mediante un programa
organizado por la oficina de relaciones publicas de la Legislatura. Suponemos
que los legisladores no tendrian motivo para oponerse ya que seria una forma

de vincularse con la comunidad y mejorar su imagen publica.

III. DELIBERACION PUBLICA SOBRE LOS PLIEGOS QUE DEBE TRATAR EL SENADO

La disposicidon del art. 83 de la Constitucidn provincial que establece el
voto secreto para aprobar los pliegos de jueces, fiscal de estado y otros
funcionarios, es funcional para garantizar la debida independencia de los
legisladores al momento de votar. Sin embargo, lo que no puede permitirse es
la falta de deliberacion publica. La circunstancia de que el voto sea secreto (tal
como sucede en el sistema electoral) no significa que no exista discusion sobre
los candidatos. Es decir, que aquellos legisladores que quieran mantenerse en
silencio para no hacer publica su opinion pueden hacerlo (aunque también
pueden plantear sus dudas y consultas), pero el debate puede erigirse sobre
las opiniones de los que no tienen inconveniente en manifestarlas. Para esto
haria falta una agregacion expresa al Reglamento del Senado.

Por otro lado, el mismo art. 83 dispone la aprobacién tacita de los
pliegos que debe tratar el Senado si éste no se pronuncia sobre la propuesta
del Poder Ejecutivo dentro del término de treinta dias a contar desde que el

mensaje entré en Secretaria y estando la Camara en funciones. Esta
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disposicién es contraria a principios fundamentales de transparencia vy

deliberacion publica.

Implementacion: Para su eliminacidn deberia apoyarse el proyecto de ley
declarativa de necesidad de la reforma de la Constitucion de Mendoza

propuesto por el Gobernador de la provincia.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Importante/Autdénoma Legislatura Sociedad civil

7. Poder Judicial

I. CAPACITACION DE JUECES Y FUNCIONARIOS

Los casos judiciales de corrupcién tienen caracteristicas especiales que
deben ser tenidas en cuenta al momento de adoptar medidas al respecto:
e Los delitos suelen resultar complejos, de dificil prueba vy tipificacion.
e La investigacidon debe realizarse con particular cautela.
e Los incentivos para que los casos se hagan publicos hacen que sea dificil
mantener la reserva de los expedientes.
e Suele haber intensa presion politica.
e Existen técnicas investigativas particulares.
e Las personas investigadas pueden tener alguna ingerencia en la carrera

judicial futura de los investigadores.

Las investigaciones pueden resultar en campafas de desprestigio contra los

investigadores.

Debido a ello, resultara beneficioso para el éxito del caso -desde la
denuncia hasta la sentencia definitiva- que los jueces, fiscales y demas
participantes del proceso tengan capacitacién especifica en todo aquello

relativo a los procesos judiciales de corrupcion. Los cursos podrian ser
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brindados por académicos especialistas en la materia o magistrados nacionales
o extranjeros que hayan tenido experiencia en causas de magnitud.
Destacamos particularmente que la capacitacion deberad comprender también a
funcionarios y empleados de cierta jerarquia pues ellos también cumplen

funciones importantes en estos procesos.

Implementacion:

Para implementar estas medidas podria efectuarse un convenio con el
centro de capacitacion Manuel Saenz, que funciona como un érgano educativo
de capacitacion de los magistrados, funcionarios y empleados del poder judicial

(tal como surge de la acordada 14390/97).

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Auténoma Poder Judicial, Universidad

II. TRANSPARENCIA EN LA SELECCION DE JUECES Y FISCALES

La Legislatura o el Poder Ejecutivo deberan implementar un mecanismo
de transparencia y participacion ciudadana en la designacién de magistrados.
Esto podria basares en el decreto 222/03 del Poder Ejecutivo Nacional, cuyos
aspectos mas significativos son los que siguen:

Producida una vacante en la justicia provincial se publicard en los
diarios de circulacién provincial el nombre y los antecedentes curriculares de la
o las personas que se encuentren en consideracion para la cobertura de la
vacancia. Las personas incluidas en la publicacién que establece el articulo
anterior deberan presentar una declaracién jurada de bienes, los de su
conyuge y/o los del conviviente, los que integren el patrimonio de la
sociedad conyugal, y los de sus hijos menores.

También deberdan mencionar la nédmina de asociaciones civiles y
sociedades comerciales que integren o0 hayan integrado, los estudios de

abogados con los que mantuvieron relaciones profesionales, la ndmina de
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clientes o contratistas y cualquier tipo de compromiso que pueda afectar su
imparcialidad.

Los ciudadanos en general, las organizaciones no
gubernamentales, los colegios y asociaciones profesionales, las entidades
académicas y de derechos humanos, podran presentar por escrito las
posturas, observaciones y circunstancias que consideren de interés expresar
respecto de los incluidos en el proceso de preseleccion, con declaracion
jurada respecto de su propia objetividad respecto de los propuestos. También
podra requerirse opinibn a organizaciones de relevancia en el ambito
profesional, judicial, académico, social, politico y de derechos humanos a
los fines de su valoracion.

Se recabard a la AFIP, informe relativo al cumplimiento de las
obligaciones impositivas de las personas eventualmente propuestas. En un
plazo determinado, el Poder Ejecutivo dispondra fundadamente su elevacién o

no de la propuesta.

Implementaciéon: Lo mas recomendable es que este mecanismo sea aprobado
por ley provincial pero también existe la opcién, como se hizo a nivel nacional,
de efectuarlo a través de un decreto del Poder Ejecutivo. EI ambito
universitario podria colaborar con la iniciativa organizando un seminario en el
gue estén presentes funcionarios nacionales que estan organizando el sistema

en el ambito del Ministerio de Justicia de la Nacion.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Auténoma Legislatura, PE Universidad, Ministerio de

Justicia de la Nacion

ITI. CONCURSO DE INGRESO Y PROMOCION DE EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS

La independencia y capacidad del Poder Judicial y el Ministerio Publico
tiene absoluta vinculacion con la contratacién inicial que se realizan en las

dependencias. Los ingresantes son quienes adquieren la experiencia necesaria
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para posteriormente poder ocupar puestos jerarquicos. La experiencia de los
diversos Consejos de la Magistratura que se han creado en los ultimos afios
indican que los puestos de magistrados son cubiertos fundamentalmente por
los funcionarios judiciales con experiencia en los tribunales. En cambio, es bajo
el porcentaje de abogados en el ejercicio de la profesidon que logra convertirse
en magistrado sin tener experiencia anterior en los ambitos jurisdiccionales.
Por el mismo motivo resulta fundamental regular la promocion de los agentes,
fundamentalmente para acceder a cargos jerarquicos (como los puestos de
prosecretarios letrados o secretarios).

Tal como surge del IDP, en Mendoza existe un examen para acceder al
cargo de auxiliar de Mesa de Entradas. Sin embargo, consideramos que el
sistema deberia contener también las siguientes caracteristicas:

a) Reconocer el derecho a participar de los concursos para ser auxiliar de
mesa de entradas solo a estudiantes de derecho. De esa forma, se
profesionaliza la carrera judicial y se dota a la justicia de empleados con
mayor conocimiento técnico. Para el futuro, ello significa que se provee
a la judicatura de mayor cantidad de aspirantes y se mejora la
competitividad.

b) Efectuar concursos para Secretario, Prosecretario o cargos equivalentes
en la escala jerarquica sdlo a graduados de derecho sin importar que
acrediten experiencia en el trabajo en tribunales;

c) Establecimiento de un adecuado régimen de publicidad que permita la
participacion y preparacion de todos los interesados. La publicidad
podria asegurarse mediante la publicacidn en diarios provinciales y
mediante afiches en los tribunales, las facultades de Derecho y el

Colegio Publico de Abogados.

Implementacion: El Poder Judicial de la provincia deberia implementar este
sistema. La sociedad civil podria efectuar presentaciones para intentar lograr
que se pongan en practicas las iniciativas. Por otra parte, el sindicato judicial

podria promover este tipo de reformas. Otros aliados incluyen a los empleados
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judiciales que quisieran concursar para ser promovidos. Ellos podrian efectuar

presentaciones para hacerlo.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/Autonoma PJ, ONGs, sindicato, Universidad
empleados judiciales

IV. TRANSPARENCIA EN LA ASIGNACION DE CAUSAS Y TRAMITES INTERNOS

El sorteo de todas las causas judiciales debe hacerse con absoluta
transparencia. El sistema debe implementarse con la supervision de algun
actor ajeno al Poder Judicial (Defensor del Pueblo, ONGs, etc.) y debe
permitirse el control por parte de cualquier interesado. En caso de que el
sorteo sea informatico, debera solicitarse que el sistema sea certificado por
empresas que cumplan ciertas exigencias, demuestren experiencia en la
materia y puedan realizar controles peridédicos. Se permitird que la asignacion
de causas tenga en consideracibn como método de compensacién la
voluminosidad de los expedientes pero de ninglin modo el objeto del pleito.

Algo similar debera establecerse para la asignacién de preopinantes en
los tribunales colegiados. De ninglun modo se permitird establecer oficinas de
examen de causas de trascendencia publica, como ocurre actualmente en la

Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Implementacion: Estas medidas deben ser implementadas por la Suprema
Corte pero pueden ser promovidas por las organizaciones de la sociedad civil y
por los Colegios de Abogados. A su vez, para disertar sobre las politicas de
transparencia que se estan llevando a cabo en el ambito de la Corte Suprema
de la Nacion, la Universidad podria invitar a exponer a su Presidente o a

algunos de los Ministros.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
MP Importante/Autonoma PJ, ONGs, Colegios de Corte Suprema de la
Abogados Nacién
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V. PROHIBICIONES DE ALEGATOS INFORMALES

Tal como establecié la Corte Suprema de la Nacion, los no podran recibir
a una sola de las partes o a sus patrocinantes, sin la presencia de los
patrocinantes de la otra parte. Excepcionalmente podran recibir a una sola de
las partes sin la presencia de los patrocinantes de la otra en los casos en que
se deban dictar resoluciones in audita parte o cuando la urgencia del caso lo
justifique dejando constancia de las circunstancias que la determinan. En este
caso, el secretario deberd estar presente y labrara un acta en la que conste las
circunstancias que determinaban la urgencia y el contenido de la entrevista de
la que se dara traslado oportuno a la parte contraria por el plazo de cinco dias.

El fundamento de ello es que para que exista debido proceso las partes
involucradas deben tener noticia fehaciente (o conocimiento) del proceso y de
cada uno de sus actos y etapas. Los alegatos de oreja, practicas no
reglamentadas pero frecuentes, no permiten a la parte ausente conocer todo lo
que se dice en esa reunién y, mucho menos, controlarlo. Como los jueces no
tienen tiempo de atender a todos los abogados que tienen causas en sus
juzgados, la concesion de entrevistas puede depender de factores como la
naturaleza de la peticidn o la importancia del abogado que la solicite. Estas
practicas vulneran asi el principio de igualdad ante la ley que establece la
Constitucién Nacional

La Corte Suprema dispuso, mediante la acordada 7/2004, la prohibicion
de los alegatos informales. Alli la Corte sostuvo que “resulta conveniente
asegurar la bilateralidad de las entrevistas que suelen efectuarse a pedido de
los litigantes, como medio idoneo para aventar cualquier suspicacia y brindar a
las partes la posibilidad de ser oidas cuando alguna de ellas aduzca ante el
juzgador argumentos a favor de su pretensién o vinculados al objeto del

litigio”.
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Implementacion: Para lograr la implementacion de esta medida deberia
sancionarse una ley procesal (o una acordada de la Suprema Corte, aunque
esto parece mas improbable), que disponga que:

a) Que quedan prohibidos los alegatos informales en los tramites

jurisdiccionales;

b) Excepcionalmente puede recibirse a una sola de las partes sin la
presencia de los patrocinantes de la otra en los casos en que se deban dictar
resoluciones in audita parte o cuando la urgencia del caso lo justifique dejando
constancia de las circunstancias que la determinan. En este caso, el secretario
debera estar presente y labrara un acta en la que conste las circunstancias
que determinaban la urgencia y el contenido de la entrevista de la que se dara

traslado oportuno a la parte contraria por el plazo de cinco dias.

A su vez, la sociedad civil puede impulsar esta medida a través de
presentaciones legislativas o judiciales. También, igual que en la medida
anterior, podria invitarse a disertar sobre la trascendencia de este tema a
alguno de los miembros de la Corte Suprema de la Nacién, que suscribieron

esa medida.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Autonoma PJ, ONGs Corte Suprema de la
Nacién
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VI. PUBLICIDAD DE CAUSAS JUDICIALES SOBRE CORRUPCION

A fin de que la ciudadania reciba informacion adecuada y veraz sobre las
causas en tramite contra funcionarios publicos (o funcionarios salientes) por
delitos contra la administracion y evitar que la Unica informacidn que se brinda
sea la que proporcionan los medios de comunicacién, debe realizarse un
informe anual, que contenga la nédmina de:

a) causas judiciales sobre corrupcién, los delitos imputados con su
descripciéon, estado de las causas,

b) nombre de las personas que asumen las investigaciones,

c) decisiones adoptadas,

d) nombre de las personas que seran sometidas a juicio publico, en caso
de juicio publico se deberan agregar los datos suficientes que permitan la

asistencia a la ciudadania.

Implementacion: Esta informacién podria ser proporcionada por varios
actores. En realidad, el propio Poder Judicial tiene incentivos para hacerlo pues
sus integrantes se agravian de que la informacion que se brinda a través de los
medios de comunicacién es falsa y distorsionada. Este informe podria

prepararlo la Oficina de Prensa del Poder Judicial.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Auténoma PJ Sociedad civil

VII. ESTUDIO SOBRE LAS EXCUSACIONES PLANTEADAS Y DECISIONES ADOPTADAS

Los magistrados suelen tener conflictos para decidir casos relativos a
personas vinculados con ellos en situaciones no previstas por los cédigos de
procedimiento. Asi por ejemplo, habria que estudiar con detenimiento alguna
solucion al dilema planteado cuando el abogado de una de las partes es amigo
intimo o familiar directo de una de las partes (lo cual en Mendoza acontece

muy a menuda y deja en desigualdad de condiciones a la otra parte).
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El Cddigo Procesal Penal (arts. 51 y 54) no prevé la posibilidad de
excusarse ni recusar al juez por ese motivo. Sin embargo, entendemos que
deberia estar prevista la obligacién, por parte del magistrado, de explicitar esa
circunstancia y de declarar bajo juramente que, en los encuentros sociales que
mantenga con el letrado, no va a conversar ni brindar ningun tipo de

informacidn sobre la causa que tiene bajo estudio.

Implementacion: Esta introduccion deberia efectuarse en los Cddigos
Procesales provinciales. La sociedad civil deberia incorporar este punto a las

iniciativas que efectle respecto a la materia.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Auténoma Legislatura, Sociedad civil | Universidad

VIII. PROTECCION DE TESTIGOS, DENUNCIANTES

Debe implementarse un sistema de proteccibn de testigos vy
denunciantes para que la seguridad que se les garantiza permita poder llevar a
cabo los casos con éxito. Deberia exigirse que:

a) Se informe al denunciante sobre el derecho de proteccidn que posee y su
contenido y alcances.

b) Se prevean los mecanismos para preservar su identidad;

c) Se prevea la posibilidad de que sea trasladado a otra area con idénticas o
mejores funciones en la escala jerarquica y con idéntico o mejor sueldo o que
sea restablecido en sus funciones;

d) En caso de que se incumpla con garantizar lo sefialado en el punto a)
precedente tendrd derecho a considerarse despedido sin causa y a recibir la
indemnizacion que corresponda en consecuencia sin perjuicio de las acciones
civiles que pudieran corresponder

e) Se prevean mecanismos para garantizar la indemnidad de su familia y

amigos intimos.

71




Implementacion: Debe sancionarse legislacion sobre la materia. Para ello,
deberia sensibilizarse a potenciales actores interesados, efectuarse reuniones
con legisladores de la Comisién de legislacion procesal penal y deben
compararse experiencias extranjeras. La Oficina Anticorrupcion de la Nacién

podria prestar asesoramiento técnico.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
MP Importante/Auténoma Legislatura Universidad, sociedad civil,
OA nacional

IX. PERMISION DE CAMARAS OCULTAS

Los delitos contra la administracion publica suelen ser de muy dificil
prueba en base a los medios tradicionalmente utilizados y admitidos. En
particular, la utilizacion de pruebas obtenidas mediante la practica conocida
como “camaras ocultas”, podria ser de gran utilidad, aunque actualmente no
existen normas que expresamente las admitan, y su regulacion suscita algunas
cuestiones constitucionales.

En el estado actual, creemos que las mejores razones apuntan a la
admision de estas herramientas, siempre que se hagan a partir de una expresa
sancién legislativa, y regulada bajos apropiadas garantias de control,

particularmente en caso que se admita las pruebas obtenidas por sujetos

privados.
TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
MP (sin informacion) PE, Legislatura, Ministerio | Medios
Publico

X. INFORME ANUAL DE JUSTICIA

El Poder Judicial deberia brindar un informe anual de transparencia que
incluya entre otras cosas:

e Presupuesto de cada juzgado.
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Legislaciones abiertas y resultados.

Acordadas de la Suprema Corte.

Denuncias presentadas contra los jueces, motivos de las causas
abiertas.

Nombramientos efectuados en la justicia, los criterios objetivos
publicos que se debian cumplir ex ante para participar de los
concursos asi como la regulacidon de un régimen de impugnacion de
las designaciones, y la decisidon del nombramiento segun los méritos
puntuales demostrados a través de la evaluacién de esos criterios
objetivos a través de un proceso transparente que permita su

evaluacion posterior.

Implementacion: Este tema podria ser parte de un proceso de transparencia

que lleve a cabo la Presidencia de la Suprema Corte, tal como se hizo a nivel

nacional.

TIEMPOS

PRIORIDAD

ACTORES CLAVE

ALIADOS

MP

Importante/complement.

PJ, sociedad civil

Medios

8. Sector Privado

I. COMPROMISO DE ETICA EMPRESARIAL

Para una integral lucha contra la corrupcién es importante una sodlida vy

completa articulacidon entre los distintos sectores sociales de las provincias. De

la misma forma en que se requiere un compromiso por parte del sector publico

y de la ciudadania en general, se requiere del sector privado. De lo contrario,

todas las politicas y programas de reforma ya propuestos van a encontrar su

limite, constituyéndose en una red de accién fragmentada, que como tal no

logre la erradicacion de las practicas de corrupcién en todos los niveles de la

vida social. Y por lo tanto no pueda romper el circulo vicioso, imposibilitando
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que determinadas practicas o ambitos sean caldos de cultivo para la
revitalizacion de la corrupcion.

Resulta fundamental, por lo tanto, incorporar al sector privado como agente
o actor social preponderante en la articulacidn e implementacién de programas
que combatan el flagelo de la corrupcién; tomando a la sociedad en su
conjunto como un todo inescindible y complejo, que reproduce sus conductas
éticas o corruptas, en todas las esferas de la vida social.

El “Compromiso de Etica Empresarial” es, en suma, una forma de
incorporar al sector privado en el compromiso inicial que toda la sociedad debe
prestar en su conjunto. Se trata de un Programa Integral de ética (corporativa)
profesional y de responsabilidad social empresarial, en las pequefas vy
medianas empresas, en pos de desarrollar un proceso de cambio cultural de
valores orientado hacia el fortalecimiento de la ética en el sector privado.
Significa dar un paso en la transicidn y consolidacién de un fuerte cambio
cultural que sustituya la “viveza criolla” por el comportamiento ético vy
transparente y en la incorporacion del sector privado en los programas de
fortalecimiento de la participacién ciudadana. Puede pensarse ; pudiendo
pensarse como actor estratégico que colabore con el Estado y las
Organizaciones No Gubernamentales en el fomento de una mayor y mejor

informacion y participacion ciudadana.

Implementacion: Para su implementacién, el Gobierno -con la colaboracién de
alguna ONG, deberia senalar algunas empresas claves (sea por su relacién
cercana al Gobierno o por su general predisposicion al cambio y a la
innovacion), a las cuales acercarles la propuesta de la firma de un Compromiso
de Etica Empresarial y que sea posteriormente monitoreado por la ONG
implicada. Su modelo se podria tomar de diversas experiencias en el resto de
los paises latinoamericanos, como por ejemplo, Colombia; o bien tomando

como sustento de base a la Carta de Compromiso con el ciudadano.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. PE, sociedad civil Consejo de empresarios
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9. Sociedad civil y universidades

I. FOMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONCIENTIZACION

El Estado deberia fomentar la participacién ciudadana a través del
reconocimiento a la sociedad civil de la posibilidad de fijar agendas al poder
publico a través de su participacion en foros sociales de discusién vinculantes.

También deberd concientizar a la ciudadania a través de campanas
(espacios en radio y TV que expliquen la corrupcion, los problemas implicados
en la corrupcion, los mecanismos anticorrupcién, la transparencia y las
posibilidades que tiene la sociedad civil para hacer valer sus derechos al
respecto), charlas y foros en los que participen representantes de los poderes
publicos, organizaciones y miembros de la sociedad civil, organizaciones de

base, y sectores empresarios que aborden las mismas tematicas.

Implementacion: El Poder Ejecutivo deberia efectuar reuniones con miembros
de la sociedad civil e implementar conjuntamente estas iniciativas. Para ello,
seria recomendable que se forme la red de ONGs para temas de transparencia,

como se explicard a continuacion.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. PE, sociedad civil Medios

I1- FOMENTO DE LA RED CIUDADANA PARA LA TRANSPARENCIA Y CONTROL DE CORRUPCION

De acuerdo a la informacion recabada, se han realizado reuniones
iniciales para comenzar a gestar una red de organizaciones de la sociedad civil
locales que tenga por objeto promover politicas de transparencia y control de

corrupcion.
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Consideramos que fomentar esta red resulta fundamental para lograr
varias de las propuestas que aqui se formulan. La sociedad civil ha mostrado, a
nivel nacional, que puede desempenar un rol fundamental en proponer vy llevar
adelante actividades de incidencia respecto de iniciativas de este tipo. Los
ejemplos de “Una Corte para la Democracia” (una red formada por seis ONGs

que formularon propuestas de transparencia en la designacion

Implementacion: Seria recomendable que alguna de las ONGs que tienen
acceso a financiamiento, presenten un proyecto -junto a organizaciones de
Mendoza- para financiar la creacién de esta red, la capacitacion de los

participantes y la elaboracién de iniciativas conjuntas.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

CP Importante/complement. sociedad civil ONGs con acceso

financiamiento

III. LEGITIMACION A ONGS Y CIUDADANOS PARA QUERELLAR PENALMENTE, SER PARTE EN

TRAMITES ADMINISTRATIVOS Y REQUERIR LA NULIDAD DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

Las posibilidades de participacién administrativa y judicial (penal y
contencioso-administrativa) de la ciudadania y las ONGs, en defensa de la
moralidad administrativa y el buen gobierno es insuficiente y frustrante para el
control republicano.

Es habitual que los cdédigos de procedimientos penales sdélo legitimen a
los “afectados” a participar como querellantes, y en el caso de los delitos
contra la administracion publica, esta caracteristica se reserve con exclusividad
al Estado.

El reconocimiento de legitimacion procesal para ONGS o ciudadanos
deberia ser especialmente introducido, mediante las reformas legislativas
pertinentes.

El mismo problema y la misma solucidn (aunque aqui resultarian
suficientes modificaciones reglamentarias) deberia implementarse en relacion

con la participacion de la ciudadania en tramites administrativos tales como
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sumarios, investigaciones preliminares, actuaciones previas a la adopcién de
actor administrativos que involucren cuestiones de interés publico, o derechos
de incidencia colectiva, etc.

Finalmente, la participacion contencioso-administrativa de la ciudadania
y sociedad civil resulta también fundamental para incrementar el control de la
legalidad y razonabilidad de la actuacion administrativa. Actualmente, la
legitimacién procesal se regula de manera tal que quien demande a los
tribunales debe acreditar la existencia de un interés personal, directo vy
especial afectado. De tal manera, quien no es afectado por una decision
administrativa, aunque esta sea manifiestamente ilegal o arbitraria, no tiene
legitimacién para demandar la nulidad de dicha decision. Esta restriccién,
cuando se trata de cuestiones vinculadas con la moralidad administrativa, es
sumamente perniciosa y priva a la comunidad de los beneficios de contar con
ciudadanos u ONGs activos involucrados en cuestiones publicas, dispuestos a
destinar sus propios recursos a causas de bien comun.

La ampliacion de la legitimacidon contencioso-administrativa, para la
defensa de la "moralidad administrativa” a cualquier individuo u ONG, aunque
no sea un afectado directo por la decisidén, constituiria un notable avance en la

materia.

Implementacién: Para hacer que estas reformas se implementen debe
recorrerse la via de identificacion y sensibilizaciéon de actores relevantes (Poder
Ejecutivo, Legisladores, etc.) alrededor de proyectos de reformas concretos y
sencillo, presentados en documentos publicos. La contingencia de las
decisiones legislativas impide mayores precisiones sobre el aspecto

estratégico.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
CP Importante/auténoma PE, ONGs, Legislatura, Universidad
Min. Pub.
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IV. CONCURSOS DE PROYECTOS PARA ONGS

El Estado debe promover, al menos una vez al afio, en el/las areas que
elija, en funcion de la necesidad que perciba y que crea conveniente su
tratamiento por parte de la sociedad civil, un concurso publico -de
antecedentes y oposicidn- sobre los siguientes items: (a) propuestas de
politicas publicas sobre un area econdmica, politica o social determinada, (b)
seguimiento y monitoreo de cumplimiento de normas existentes en materias
como acceso a la informacién, canales efectivos de participacion ciudadana,
descentralizacién de la administracion publica, etc.

Dichos concursos deberian funcionar como un estimulo econdmico, y
formalizados como un programa con pautas temporales definidas y estructura
de permanencia podrian participar el conjunto de las ONGs legalmente

constituidas en la provincia.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
CP Imprescindible PE, Titulares Agencias Empresarios
Adm., ONG

V. CAPACITACION DE LA SOCIEDAD CIVIL EN PROYECTOS SOCIALES A NIVEL MUNICIPAL

Los municipios mas importantes de la provincia deben desarrollar cursos
de capacitacién en elaboracidn de proyectos sociales, microemprendimientos,
como conformar una asociacion civil sin fines de lucro, asociativismo, etc.
Estos cursos estarian dirigidos a ONGs locales, asociaciones vecinales y
barriales y otras organizaciones de la sociedad civil a nivel local. La eleccion de
estos organismos dependera del contexto local pero una ONG reconocida a
nivel provincial puede colaborar como “auditora” del proceso.

Para facilitar la gestién de estos proyectos, el Estado provincial debe
establecer convenios de colaboracién con los municipios para aportar personal
técnico y profesional en caso de que los municipios lo requieran. Asimismo, el
organismo estatal que corresponde al area comprendida por el curso de

capacitacion debera facilitar asesoramiento especifico sobre la definicion de
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temas, problemas y soluciones, mas alld de la colaboracion del personal
técnico antes mencionada.
La frecuencia en la convocatoria serd determinada localmente, pero

sugerimos que se realice al menos una vez al ano.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/Comp Municipios, ONGs PE, Empresarios, Univ.

IV. CAPACITACION DE LA CIUDADANIA EN EL USO DE LA INFORMACION PUBLICA

Esta herramienta pretende asegurar que el acceso a la informacién se
transforme en un mecanismo efectivo de control ciudadano de la gestidn
publica y un incentivo para la participacion de la sociedad civil en la politica
provincial.

Una ONG provincial comprometida con las politicas de transparencia y
con experiencia en la utilizacién de medios de informacién y comunicaciéon -tal
vez en cooperacion con ONGs locales, o instituciones como la defensoria del
pueblo- deberia organizar un programa integral de educaciéon a los miembros
de sociedad civil sobre el modo de procesar, interpretar y transformar la
informacién disponible en organismos publicos, asi como los criterios de
creacidon y clasificacion de la informacidon que permitan juzgar y proponer
mejoras al acceso a la informacién.

Los criterios y modalidades de implementacidn concreta de este
programa seran establecidos por la ONG elegida para llevar a cabo esta
herramienta. Sugerimos como punto de partida a organizacion de charlas y el
dictado de cursos sobre derechos civicos y en particular sobre el derecho de
acceder a la informacion. Deberian tener prioridad los lugares y ciudades mas
desfavorecidos, ya sea por la distancia de los grandes centros urbanos o por el
bajo nivel de ingresos de su poblacion, ya que es alli donde suponemos que la

necesidad de capacitacion es mayor.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Imp./Complementaria ONGs, Univ. PE, Titulares Ag. Adm.
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V. EDUCACION SOBRE TRANSPARENCIA Y CORRUPCION

Como es obvio, es fundamental para modificar el estado de situacion,
educar en esta materia a los estudiantes. Asi, la capacitacion civica debe
acompafar el proceso de formacion escolar. El Estado se deberia encargar de
dictar cursos dentro de las asignaturas o materias respectivas en los niveles
primario, EGB y polimodal o sus equivalentes bajo la supervision del docente a

cargo.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. PE, sociedad civil

10. Medios de comunicacion

La actividad de los medios de comunicacién en general y de los medios
de comunicacién en particular constituye una de las areas mas importantes de
la lucha contra la corrupcion. El IDP alerta en especial sobre la existencia de
holdings mediaticos que, al resguardar sus intereses, son alternativamente
aliados y enemigos en la lucha contra la corrupcién. Sin embargo, no es un
objetivo realista para este plan de accidon cambiar la estructura de medios de la
provincia. Pretendemos proponer algunas medidas para mejorar el
funcionamiento transparente de los medios y fundamentalmente para otorgar
garantias para el ejercicio efectivo de la libertad de prensa y de la
investigacion periodistica relacionada con la lucha contra la corrupcion, de
manera tal de ejercer una “presiéon desde abajo” que contrabalancee el poder
de los grandes holdings y usar ese mismo poder, o las relaciones de fuerza
existentes en cada caso en la provincia, para identificar y combatir hechos de
corrupcién en la provincia.

Proponemos dos lineas de accién para mejorar el funcionamiento de los

medios de comunicacion en la provincia. La primera linea apunta a la
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regulacion de la publicidad oficial, cuya centralidad en la financiaciéon de los
medios provinciales es otro de los condicionantes, segun el IDP, para el
ejercicio de las tareas de investigacion y fiscalizacidn que un medio deberia
tener en un sistema democratico. Por otra parte, es sabido que la publicidad
oficial se confunde muchas veces con la propaganda politica, convirtiendo la
publicidad de los actos de gobierno en la campafia electoral del partido
gobernante. La segunda linea busca fomentar el periodismo de investigacién
como actividad que permite combatir la corrupcién, creando una cierta
“presién” desde la sociedad civil y las instituciones educativas para que la
investigacion periodistica contra la corrupcion sea un factor respetado por toda

la sociedad y su funcién jerarquizada y protegida.

Sobre la publicidad oficial:

I. REGLAMENTACION SOBRE PUBLICIDAD OFICIAL (Modificacion de la Ley de Acceso a

la Informacion Publica)

La publicidad oficial estd escasamente regulada en la Ley 3764 de
Acceso a la Informacion publica mendocina. La ley no hace mencidon a los
contenidos de la publicidad y a su distincién de las funciones propias de la
propaganda politica directa ni a los criterios especificos de su distribucion en el
arco medidtico provincial. Algun legislador considerado clave para esta
propuesta, o un bloque parlamentario, o una ONG deberia promover la
modificacién de las disposiciones que reglamentan la publicidad oficial dentro

de la ley mencionada.

1) Sobre el contenido de la publicidad oficial: deberia agregarse un articulo

cuya redaccién, seria en esencia la siguiente:
“Los mensajes informativos a efectos de promocién de acciones

gubernamentales que se hayan realizado, que se estén realizando o prevean

realizarse, que se manifiesten a través de cualquier medio publicitario deben
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limitarse a lo estrictamente necesario para la finalidad sefialada, sin contener
juicio de valor alguno sobre la actividad del Gobierno, ni podran directa o
indirectamente por falta a la verdad, omision, exageracién o ambigliedad,
inducir a los ciudadanos a error en cuanto al contenido de la medida
anunciada, quedando sujetos a las disposiciones de la ley general que
consagran y garantizan los principios de licitud, identificabilidad, veracidad y
respeto por la defensa de los ciudadanos, asi como las relativas a la publicidad

encubierta, a los valores positivos y a las restricciones de medios y métodos”.

2) Sobre la distribucion de publicidad oficial: deberia agregarse otro articulo
que incluya las siguientes prescripciones:

- que las campafias promocionales del Estado deben difundirse entre los
medios de comunicacién con criterios equitativos de distribucion, evitando el
manejo discrecional de la asignacién de la publicidad oficial segun la
orientacion politica de cada medio.

- que las campafas promocionales del Estado deben realizarse en conjunto con
instituciones relacionadas a la actividad que se esta difundiendo a fin de que se
sumen a la tarea. De esta forma, se podrian destinar partidas presupuestarias
(mediante concurso publico) a diversas asociaciones legalmente reconocidas
como asociaciones civiles, fundaciones, juntas vecinales, cooperadoras, clubes,
etc., que ademas de distribuir folleteria, resuelvan dudas y brinden
informaciones de utilidad para el publico.

- que haya sanciones previstas para el incumplimiento de alguno de estos

puntos.

Sobre periodismo de investigacion:

De acuerdo al IDP, la actividad del periodismo y de los medios de
comunicacién en la lucha contra la corrupcidn no es constante. Los dos
grandes grupos que dominan el espacio mediatico de la provincia, poseen
importantes intereses en otros sectores de la economia provincial y han

demostrado que pueden impedir el conocimiento de algunas denuncias y
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hechos de corrupcion si estos intereses se encuentran afectados. Mas alld de
una reglamentacion mas estricta y especifica sobre el financiamiento de los
medios de comunicacién provinciales y la gestién de sus intereses,
proponemos aqui tres herramientas de sencilla aplicacién para jerarquizar la
actividad del periodismo de investigacion, hacerla conocida y respetada en el
ambito de la provincia e iniciar asi un proceso destinado a garantizar en los
medios la presencia de profesionales capacitados y a crear las condiciones para
la aparicion de otros medios que sean alternativa a los productos de los
holdings mediaticos mendocinos. La independencia requerida por el periodismo
de investigacion supone que es la sociedad civil como activista, y las
universidades y escuelas de periodismo como instancias de formacion de

cuadros, quienes deben movilizar este tema.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. PE, Legislatura, sociedad | Universidad
civil, Medios

IT. CONFERENCIA SOBRE EL ROL DEL PERIODISMO EN LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

A través de esta herramienta, se busca instalar la cuestion del
periodismo de investigacion en la agenda publica. Esta conferencia puede
realizarse semestral o anualmente y deberd estar organizada desde una ONG
comprometida con politicas de transparencia, que podrd buscar la colaboraciéon
de otras ONGs u otras organizaciones de la sociedad civil, dependiendo de la
disponibilidad de fondos y de la afinidad con el tema. Las sedes de realizacion
de la conferencia, sujeta a modificaciones que surgiran en la implementacion
de la herramienta, seran las tres ciudades mas importantes de la provincia:
Mendoza, San Rafael y Gral. Alvear, sujeto a que los implementadotes de la
herramienta sugieran, por su conocimiento de la provincia, otras posibilidades.

En la mesa central de la conferencia deberian figurar: dos periodistas de
la provincia que trabajan o hayan trabajado en la investigaciéon de hechos de
corrupcién; dos periodistas de otras partes del pais y cuyas figuras sean

ampliamente reconocidas, como una forma de crear una atraccion adicional a
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la actividad; un profesor de la carrera de Licenciatura de Comunicacion Social
de la Universidad Nacional de Cuyo (UNC); un profesor especializado en
metodologia de la investigacién periodistica proveniente de otra regién del
pais; y un integrante destacado de la lucha contra la corrupcion a nivel
provincial, que puede ser el fiscal de Estado o quien sugiera el encargado de
implementar esta herramienta. La coordinacion de la mesa, a cargo de la ONG
o las ONGs convocantes, debera ser muy explicita con los invitados respecto
del objetivo de la conferencia y de la necesidad de enfatizar la importancia y
viabilidad de actividades periodisticas de investigacion. En el caso de los
periodistas invitados, deberd pedirse que hagan especial hincapié en sus
experiencias de investigacién y de las “ensefianzas” o conclusiones que pueden
extraer sobre los contenidos minimos de la actividad investigativa, sus riesgos
y sus ventajas.

Ademads de esta mesa central, se propondrad un seminario introductorio a
modo de pequeiio taller de investigacién, anterior a esta mesa pero en la
misma jornada, de dos horas de duracién, en el que pueden participar algunos
de los invitados u otros, dependiendo de la disponibilidad de cada uno. A este
seminario asistirdn los estudiantes de periodismo de la provincia y otros
estudiantes de carreras humanisticas interesados en el tema.

La jornada de la conferencia y el taller debera estar auspiciada por la
Universidad Nacional de Cuyo, por la Fiscalia de Estado o un organismo de
control de similar jerarquia y por los principales medios de la provincia, sean
radio, television o medios de prensa (diario Uno, diario Los Andes, Canal 9,
etc.), cuestion que deberd definir quien implemente la herramienta.
Consideramos que ninguno de estos sujetos tendrian interés en negarse a ser

auspiciantes y que este auspicio le da mas relevancia a la actividad.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/complement. Universidad, Medios Sociedad civil
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I11. CAPACITACION EN PERIODISMO DE INVESTIGACION

Segun el IDP, existe una gran variedad en la oferta educativa en la
provincia de Mendoza, e incluso en las carreras vinculadas al derecho y las
ciencias juridicas se han realizado y realizan cursos vinculados a la lucha
contra la corrupcion. Sin embargo, con las carreras de comunicacion social en
general y las escuelas de periodismo en particular no ocurre lo mismo. Se trata
entonces de crear una herramienta que permita la capacitacién en periodismo
de investigacion, muy particularmente vinculado a la lucha contra la
corrupcion. Del analisis del IDP de las universidades y escuelas terciarias
vinculadas al periodismo, y de la informacién que entregan estas instituciones,
podemos identificar a la Licenciatura en Comunicacidon Social de la Universidad
Nacional de Cuyo (UNC) y a la Escuela de Comunicacion “Ménica Herrera”, mas
alld de las modificaciones que proponga el encargado de implementar esta
herramienta, como las instituciones que podrian incorporar esta capacitacion.
La eleccion de la UNC esta justificada en que es la Unica universidad que tiene
una carrera de Comunicacion Social, y ademas integra, segun el IDP provincial,
la “Comisidn contra la corrupcién en Latinoamérica”

Al igual que el resto de las carreras de Comunicacién Social en nuestro
pais, la Licenciatura que ofrece la UNC tiene una fase final de la carrera (su
quinto afio, en este caso) de “Orientacion en Medios de Comunicaciéon”.
Proponemos que la Universidad y las instituciones terciarias que correspondan
creen un seminario optativo sobre periodismo de investigacion en el ultimo afio

de la carrera.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

LP Importante/complement. Medios, Universidad Sociedad civil
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IV. PREMIO AL PERIODISMO DE INVESTIGACION SOBRE CORRUPCION

Esta herramienta busca darle trascendencia en la opinién publica a la
lucha contra la corrupciéon. El premio deberia ser otorgado por el gobierno
provincial y deberia incluir, ademas de la distincién realizada en un acto
publico con la presencia del gobernador, una suma de dinero que se fijara en la
etapa de implementacion de la herramienta, pero que no abra la posibilidad a
la negativa del gobierno a aportar los fondos.

Para concretar esta herramienta, una ONG comprometida con politicas
de transparencia o un diputado provincial debe presentar un proyecto de ley
para ser aprobado por la Legislatura estipulando las condiciones de este
premio. Entre los contenidos de este proyecto de ley deberia figurar:

- Que el premio sea otorgado anualmente.

- Que el jurado esté integrado por un profesor de la Universidad Nacional de
Cuyo, dos directivos de medios de comunicacion, el fiscal de Estado o
funcionario de similar jerarquia en el ambito de los dérganos de control
provinciales, un representante de un ONG provincial y otro representante de
una ONG nacional que prioricen la lucha contra la corrupcion en sus
actividades.

- Que el dictamen de este jurado sea publicado en los medios mas importantes
(algo garantizado por la presencia misma de sus directivos en el jurado) y en
el boletin oficial.

- Que el gobierno otorgue el premio simbdlico y la suma de dinero en el mismo

acto de entrega de la distincion.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS

MP Importante/complement. PE, Medios, Universidad
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11. Partidos politicos y Elecciones

I. CAMPANA ANTICORRUPCION DENTRO DE CAMPANA ELECTORAL

La Universidad, la sociedad civil y los medios deberan implementar un
temario sobre transparencia y anticorrupcion a ser debatido por televisidon
durante la campana electoral. Mediante este mecanismo podrian elaborarse
preguntas estandar para ser contestadas por todos los candidatos a través de
los medios de comunicacion, seminarios en universidades y foros de discusion

en Internet.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
LP Importante/complement. Medios, sociedad civil,
universidad

I1. PROGRAMAS DE EDUCACION ELECTORAL

El Estado debera implementar programas integrales de educacion
electoral, para lograr un adecuado ejercicio del derecho del voto por parte de
la sociedad civil y evitar distorsiones del electorado a través de la compraventa
de votos. Como punto de partida, se requeriria que se organicen charlas y se
dicten cursos sobre derecho civicos y en particular sobre el ejercicio del
derecho de voto, durante estas charlas o cursos se podria repartir material
informativo sobre la materia; para asegurar la imparcialidad de estas charlas
los partidos podrian firmar convenios con una o varias ONGs o con la OA.;
seria importante que estas charlas se realicen en lugares en los que por la falta
de recursos la compra de votos sea moneda corriente y el acceso a la
informacién dificultoso.

A mediano plazo seria deseable para que la educacién electoral
acompafie el proceso de formacion que ademas de lo antes dicho se

encargaran de dictar cursos dentro de las asignaturas o materias respectivas
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en los niveles primario, EGB y polimodal o sus equivalentes bajo la supervision
del docente a cargo.

Deberan implementarse capacitaciones de presidentes de mesa, una vez
designados y de manera previa al acto eleccionario, con la misma citacion a
ser presidente de mesa se los/las deberia citar a participar de un curso breve
de capacitacion como complemento de los programas de educacion electoral ya

mencionados.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
LP Importante/comp. PE, sociedad civil,
universidad

12. Universidades

I. INCORPORACION DE CLINICAS JURIDICAS

Seria importante que las Universidades implementen Clinicas Juridicas
sobre tematicas vinculadas fundamentalmente al Derecho de Interés Publico,
pero también a la materia de transparencia y anticorrupcion.

Las Clinicas funcionan como estudios juridicos sin fines de lucro cuyo
estructura basica consiste en un grupo de profesores especializados en
cuestiones de interés publico que guian a estudiantes para que estos se
involucren en casos reales y participen en todos sus aspectos, en lo que
respecta a las tematicas de transparencia y anticorrupcién podrian:

e desarrollar investigaciones sobre acceso a la informacién,
politicas anticorrupcién y practicas de participacién de la sociedad
civil en asuntos publicos,

e presentar solicitudes de acceso a la informaciéon en dependencias
del estado que no frecuentan facilitarlo,

e presentar solicitudes para acceder a la informacion que
establezca los requisitos para participar de concursos para

acceder a cargos publicos, en caso de negativa ante los pedidos
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mencionados podrian trabajar en la presentacion de acciones de
amparo por derechos subjetivos individuales y por intereses

difusos.

También seria importante la afiliacion de esta o estas clinicas a la Red
Latinoamericana de Clinicas Juridicas orientadas a la promocidon de acciones de
interés publico, porque esto la o las nutriria de las experiencias de otras
clinicas y les brindaria la posibilidad de establecer acuerdos de cooperacion vy
apoyo entre las facultades de derecho provinciales y las facultades de derecho
de Estados Unidos que tienen amplia experiencia en estas cuestiones. Ademas,
la red mencionada realiza anualmente un encuentro anual internacional para
compartir experiencias y conocimientos para abrir nuevas perspectivas en

cuanto a la forma de trabajo.

Implementacion: De acuerdo a la informaciéon recabada, la Universidad
Nacional de Cuyo esta por inaugurar una Clinica Juridica de Interés Publico. Es
necesario que se apoye esta iniciativa y que se realicen actividades de

capacitacion docente.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
MP Importante/comple | Universidad Sociedad civil
ment.

IT. CAPACITACION EN LUCHA ANTICORRUPCION EN FACULTADES DE DERECHO

Segun el Informe de Diagnéstico Provincial, los estudios en derecho no
incluyen materias especificas sobre la lucha anticorrupcién, las politicas de
transparencia y el derecho a la informacion.

Esta herramienta propone la creacion de un seminario de cursada
obligatoria respecto de la lucha anticorrupcion para todas las carreras de
Derecho de las sedes provinciales de la Universidad Nacional de Cuyo, la

Universidad de Mendoza vy la Universidad del Aconcagua. Serad las
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universidades quienes decidan en qué lugar de la curricula estara inserto este
seminario.
Este seminario debera tener contenidos minimos en las siguientes areas:
- Definiciones de corrupcién en la administracién publica, la
relacién entre Estado y sector privado y la relacién entre Estado y
sociedad civil.
- Definicion y elaboracién de politicas de transparencia.
- Desarrollo del derecho a la informacidn.
- Desarrollo del derecho de interés publico.
Las universidades decidiran quiénes estaran a cargo de estos
seminarios, pudiendo pedir asesoria externa a otros organismos y recurriendo
a los contactos establecidos en la herramienta prevista por este informe sobre

clinicas juridicas.

TIEMPOS PRIORIDAD ACTORES CLAVE ALIADOS
LP Importante/complement. Universidad Sociedad civil, PE,
Legislatura
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